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FAETA. Evaluacién al Desempefio

Evaluacion al Desempeno del Fondo de Aportaciones para la

Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA)

1. Introduccién

Los esfuerzos por implementar un Sistema de Evaluacién al Desempefio tienen su origen
en el andlisis vy estudio de las experiencias de ofros paises, particularmente enfre los infegrantes
de la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE).

Los elementos tedricos de la evaluacién al desempefio se remontan a los afios ochenta,
cuando se despierfa el inferés creciente en el seno de los organismos internacionales, de
enfocar la administrocién hacio resultados v responsabilizar a quienes ejecutan las politicas
publicas de los desvios injustificables o adversos a los programas aprobados en sus respectivos
presupuestos.

Es en esfe senfido, en lo nacional, reviste primordial importancia la disposicién del
articulo 134 Constitucional, en el cual sefiala que los recursos que ejerzan los fres niveles de
gobiemo: federal, estatal y municipal; se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para satisfacer los objefivos a los que estén destinados y sean
evaluados por instancias independientes. Esto con la finalidad de orientar el presupuesto hacia
aquellas actividades donde se produce un mayor beneficio hacia la poblacién, es decr,
orientar los presupuestos en base a los resultados que se prefenden y medir el impacto social de
los mismos.

El presupuesto en base a resuliados (PbR) debe alinear las politicas publicas de los tres
niveles de gobiermno en sus respectivos planes de desarrollo y derivar de ellos los programas y
sus asignaciones presupuestales. Esfo se logra bajo un esquema de gestién secuencial que
inicie en la planeacion, seguido de la programacion y luego las asignaciones presupuestarias.
los programas asi concebidos, deberén contar con indicadores medibles para poder ser
evaluados, desde su operatividad y hasta la efectiva rendicion de cuentos. Todo esto es posible
con la herramienta metodolégica del Marco Logico.

Asimismo, con la herramienta del Marco Logico (MM se desarrollaron estos indicadores,
plasmando en el arbol de problemas y de objefivos la informacién vertida por los servidores
publicos encargados de la gestion de los fondos de aportacion federal, y cuyo resuliado nos
permite realizar las evaluaciones y recomendaciones que se presentan en esfe documento.
Advirtiendo que las imprecisiones que se encuentren, obedecen a la falia o inconsistencia de
algunos datos estadisficos que la entidad proporciond y de la cual es responsable.
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2. Obijetivo de la auditoria al desempefio

Verificar el grado de cumplimiento de los objefivos y metas de los programas, politicas
piblicas, asi como el desempeio de las instituciones, basdndose para ello en indicadores
estratégicos y de gestién que permitan conocer los resuliados del ejercicio del gasto piblico.

la evaluacion al desempefio comprende la evaluacion de los programas a cargo del
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) financiados con recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA.

3. Antecedentes

la evaluacion al desempefio se encuentra normada en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en su arficulo 134, que dispone: "los recursos econdémicos de que
dispongan la Federacién, los estados, los municipios, el Distriito Federal y los érganos  politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para safistacer los objefivos a los que estén desfinados.”

Disposicion que deriva en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Colima,
en su arficulo 107 que dispone: “los recursos econdmicos de que dispongan el Estado, los
Ayunfamientos vy los organismos publicos estafales y municipales, asi como las entidades
privadas que reciban fondos publicos, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.” La misma
Constitucion, en su articulo 116, faculta al Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién
Superior del Estado, para evaluar los recursos econémicos Federales, Estatales y Municipales.
Asimismo se regula la evaluacién en la ley de Fiscalizacion Superior del Estado, en sus articulos
10, 15, 17 inciso d}, 18, 19y 20, en donde norma la evaluacién de las politicas pablicas y
los programas de las instituciones, con base en indicadores de desempefio.

Con base en las atfribuciones sefialadas, se desarrollé el Sistema de Evaluaciéon al
Desempertio [SED) de los Fondos de Aportacién Federal. Este instrumento permite medir y valorar
los resultados de la gestion piblica, a través de los niveles de eficiencia, eficacia e impacto,
logrados por los programas y acciones financiadas con recursos del Fondo de Aportacion
Federal sefialados en la ley de Coordinacion Fiscal.

4.  Obijetivo del Fondo

El objetivo del fondo se enfoca en que los estados presten los servicios de educacion
tecnoldgica y de educacién para adultos a fravés de los CONALEP y los Institutos Estatales para
la Educacion de los Adultos (IEEA), para abatir el rezago en materia de alfabetizacién,
educacién basica y formacién para el frabajo, asi como proporcionar educacion tecnolédgica.
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El proceso de federalizacién también prefende reforzar y multiplicar las posibilidades de
accién, al transferir a los gobiemnos estatales los recursos vy facultades para lo toma de
decisiones en la atencion del rezago educativo denfro del dmbito de su respectiva
competencia, con el propdsito de lograr una mayor participacion de las insfancias esfatales y
municipales con mejor conocimiento de las necesidades y expectativas de sus comunidades en
materia de educacion para adultos, asi como la forma de satisfacerlos.

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)
5. Descripcién del ente piblico evaluado
5.1. Organizacién
Obtener el organigrama formal del ente piblico, en el caso de que sea evidente
que el organigrama formal no corresponda a la operacion real, formular el organigrama
que corresponda a ésta.

DIRECTOR

Coordinadora

Secretarias:
Rosa Maria Luna

i

[ I I

J.P. de J.P. de Serv.
Informatica 3.p. d; Formédén I J.P. de Serv. \
|| subjefe Téc,'““,' | Sug:‘eh Tec;ioo Admvo Tecnlco subjefe Técmce I
Enlace
Subjefe Técnico Asusnente Escolar Administrativo
; Tec. financiero
Tec. Bibliotecario Trabajo Soclal
8 Apoyo aD. E
| ‘
iSupe‘rv. de Mantto. Secretaria £,

A‘:;::::t;?e Aux de Serv. Gen.
@' 3 Apoyo a D.E.
. Auxiliar {{gdutor Escolar
Po::;?g:co - _ Tutor Escolar
Aux. Serv. Bas. l
Aux. Serv. Bas. |

{

Apoyo de Cap. |

Apovoa D.E.

[[ﬂ[?

1111

~ Jardinero
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5.2. Funcién

Conocer el propésito de la entidad a fravés de su visidn, misién, politica de
calidad y valores, los cuales se obtuvieron de la pagina Web.

Visién
Somos la institucién de formacion técnica del Sistema de Educacion Media

Superior de la nacion que mejor responde a las necesidades de los sectores
productivos del pafs, con estdndares de clase mundial.

Mision

Formar Profesionales Técnicos a fravés de un Modelo Académico para la
Calidad y Competitividad en un sistema de formacion que proporciona o sus
egresados la capacidad de trabajar en el sector productivo nacional o

internacional, mediante la comprobacién de sus competencias, contribuyendo al
desarrollo humano susfentable vy al fortalecimiento de la sociedad del conocimiento.

Politica de Calidad

Quienes conformamos el sisema CONALEP, tenemos el compromiso de
ofrecer una educacién de calidad para la competitividad, sustentada en valores
institucionales para la formaciéon de profesionales técnicos v profesionales técnicos
bachiller, asi como la prestacion de servicios educativos a través de un modelo
académico y de vinculocién, que cumplen con los requisitos de nuestros clientes y
los legales y reglamentarios de la institucién, orienfado a la mejora continua, bajo
estdndares nacionales e internacionales.

Valores'

Respeto a la persona:

Consideramos a cada una de las personas como individuos dignos de
afencién, con intereses mas allé de lo estrictamente profesional o laboral.

Compromiso con la sociedad:

Reconocemos a la sociedad como la beneficiaria de nuestro  trabajo,
considerando la importancia de su participacion en la deferminaciéon de nuestro
rumbo. Para ello debemos otender las necesidades especificas de cada region,
aprovechando las ventajas y compensando las desventajas en cada una de ellas.

1 Disponible en: http://www.conalep.edu.mx/wb/Conalep/Cona_ValoresConalep
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Responsabilidad

Cada uno de nosotros debe responsabilizarse del resuliado de su trabajo
fomar sus propias decisiones dentro del dmbito de su competencia.

Comunicacién

Fomentamos la fluidez de comunicacién institucional, lo que implica claridad
en la fransmisién de ideas y de informacién, asf como una actitud responsable por
parte del recepior.

Cooperacion

El todo es més que las suma de las partes, por lo que impulsamos el trabajo
en equipo, respefando las diferencias, complementando esfuerzos v construyendo
aportaciones de los demdés.

Mentalidad positiva

Tenemos la disposicion para enfrentar refos con una visién de  éxito,
considerando que siempre habrd una solucion para cada problema y evitando la
inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender.

Calidad

Hacemos los cosas bien desde la primera vez, teniendo en mente a la
persona o drea que hard uso de nuestros productos o servicios, considerando lo
que necesita y cuando lo necesita.

5.3. Marco juridico de la entidad

El' marco juridico? de la enfidad conforme los datos de su pagina web en la
seccion de Transparencia se relacionan a continuacion:

lineamientos Generales del Proceso de Reglamento Comité Dictaminador de la
Admisién e Inscripcion en el Sistema Oferta Educativa del Sistema CONALEP
CONALEP

2 Disponible en: http://www.conalep181.host56.com/transparencia/normas.html
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6. Andlisis de Informacion
6.1. Actividad

El andlisis realizado a la informacion de las fichas técnicas se determind que la
informacién que presenfo el Colegio Nacional de Educacién Profesional  Técnica
([CONALEP) es procesable como se especifica en el siguiente cuadro:

Andlisis General

Con
No. De Sin  Con datos datos
PROGRAMA Indicadores  datos  parciales  completos Observaciones
Orientacién Educativa 4 0 0 4 Procesables
Eficiencia Terminal 4 0 0 4 Procesables
Evaluacién de Docentes 3 o) 0 3 Procesables
Total 11 | 0 0 11

6.2.- Andlisis de la informacién del programa del FAETA

Matriz de indicadores de Resultados

Evaluar los resuliados en la Matriz de Indicadores de cada uno de los
programas que desarrolla el CONALEP con recursos del Fondo de Aportaciones
para la Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA.
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MIR Orientacién Educativa

Objetiva

El objetivo del fondo se enfoca en que los estados
presten los servicios de educacion tecnologica y
de educacion para adultos a través de los
CONALEP y los Institutos Estatales para la

Nombre del Indicador Formula /Método de cilculo

Descripcion de Variables

Unidad de
medida

Fuente de Informacién

Meta Alcanzada

FAETA. Evaluacién al Desempenio

Meta Alcanzada

Meta Alcanzada

2015

Meta
Alcanzada

iz Educacién de los Adultos (IEEA), para abatir el
rezago en materia de alfabetizacién, educacion
béasica y formacién para el trabajo, asi como
proporcionar educacién tecnolégica.
MAOE= Alumnos que requieren
‘atencién con orientacién Reportes, expedientes y listas
Incrementar la cobertura de alumnos en los educativa. de asistencia. = L T IS
Programas de Orientacidn Educativa y [TAM=Total de alumnos Sistema de Administracion
Preceptorias Mivel de Cobertura MC= [NAQE/TAM)*100 matriculados. Anual Paorcentaje Escolar.
Oficios de nombramientos y
expedientes de los docentes, 347% 34.1% 45.3% 90.3%
PDCA: Personal docente estructura docente y el Sistema
Contar con suficiente personal capacitado para  |indice de suf; capacitado asignado. de Gestion para la Formacisn
Componente cumplir con las funciones del Programa de Personal 1SP= (PDCA/TD)*100 TD:Total de docentes Semestral Porcentaje Académica (SGFA)
Inventario de espacios
MEE= Numero de espacios educativos del Sistema Conlep,
educativos existentes. lista de asistencia de L2 S22 sE2 X
MEER=MNUmero de espacios integracion de grupos en el
Contar con los espacios suficientes para la Cobertura de educativos requeridos para Sistema de Administracian
Componente atencion en los programas infraestructura Cl= (NEE/NEER)*100 atender la demanda Anual Unidad Escolar
MAIE= Nimero de alumnos.
atendidos por institucicnes 100% 100% 83% 100%
indice de alumnos especializadas con convenio.
atendidos por MANAE= NOmero de alumnos Expedientes y oficios de
Lograr que otras Instituciones, brinden el servicio |instituciones detectados con necesidades de canalizacion, expedientes de
Componente especializado que requieran los estudiantes especializadas 1AAIE=(NAIE/NANAE)* 100 atencisn especializada. Trimestral Personas atencidn a alumnos.
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De la evaluacién de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del programa de
Orienfacién Educativa se desprende lo siguiente:

Nivel de Cobertura

120%

100%
100%

80%

67%

60%

40%

20%

0%
Ao 2014 Afio 2015

la cobertura de alumnos en orientacién educativa aumento en un 33%, dato que se interpreta
en funcién de que los orientadores auxiliaron a los alumnos a fortalecer el desarrollo
psicoafectivo en el dmbito escolar, familiar v social; en el inicio, durante y al final de los
estudios.

Indice de Suficiencia de personal

100% 90%

90%
80%
70%
60%
40%
30%
20%
10%

0%

Afio 2014 Afio 2015

En este resultado se puede observar que se obtuvo un incremento de 45% en el personal
capacitodo, por lo fanto se cuenta con el personal suficiente para cumplir con las funciones
del programa.
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Cobertura de Infraestructura

100% 90% 91%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ao 2014 Ao 2015

El CONALEP tuvo un aumento de espacios del 1%, en relacién al afio 2014. Esto sucede
debido a que el nimero de alumnos matriculados va en aumento, por consecuencia las
instalaciones existentes ya son insuficientes para atender la demanda.

Indice de alumnos atendidos por instituciones
especializadas

120%
100%

100%
83%

80%

60%

40%

20%

0%
Aio 2014 Afio 2015

Del ftotal de alumnos detectados con problemdtica social y canalizados a instituciones
especializadas, se fiene un decremento de 28%. De los alumnos detectados, el 100% se
canalizé a instituciones especializadas en 2015.
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MIR Fficiencia Terminal.

FAETA. Evaluacién al Desempeiio

Fuente 2012 2013 2014 2015
Objetivo N;r;i::;:::al Formul:;l':tla;odo de 16n de varlables Frecuencia de U::ed;:j:e mf::.na{ Meta Meta Vet N
. Alcanzad Alcanza
iGn Alcanzada Alcanzada
a da
Sistema
MECEGI= Matricula escolar que concluye sus de
estudios en la generacion en que inicio. administ 52% 59% 47% 43%
Incrementar la eficiencia MEIG= Matricula escolar inicial en la racién
Fin terminal Eficiencia Terminal |EF=MECEGI/MEIG |generacién Semestral Porcentage escolar
de becas
entregad
Mejorar el ingreso de los as 29% 39% 60% 97%
alumnos con escases de Nivel de Cobertura NBE= numero de becas entregadas Formato
Proposito recursos a traveés de becas de becas NCB= (NBE/NAS)*100 NAS=numero de becas solicitadas Semestral Porcentaje de
indice de alumnos
atendidos con ATOV=Alumnos atendidos en talleres de Listas de 100% 1oo% 100% 100%
orientacion orientacion vocacional. MPS= asistenci
Propdsito . vocacional IAAOV= [ATOV/MPS)*100|Matricula inicial de primer semestre. Anual Porcentaje a
— | Lograr que los alumnos estén en su
carrera de vocacion.
Sistema
’ i 00% | 100% | 100% 100%
Indice de Alumnos Administ
©n carrera con ACV=Alumnos en su carrera de vocacion. racién
Proposito vocacion IACY= (ACV/TAM)*100 |TASS= Total de alumnos matriculados Semestral Porcentaje Escolar
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De la evaluacién de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del programa de
Eficiencia Terminal se desprende lo siguiente:

Eficiencia Terminal

50% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

43%

Afio 2014 Afio 2015
la eficiencia terminal fiene una disminuciéon de 4% en relaciéon al afo 2014, lo cual

indica que del total de los alumnos que ingresan al CONALEP, un 43% concluye sus
esfudios acorde con la generacion que iniciaron.

Nivel de Cobertura de Becas

100% 7%

90%
80%
0% 60%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Afio 2014 Afio 2015

El indicador nos muestra que en el afio 2015 se registrd un aumento del 37% en la
entrega de becas.
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Indice de alumnos atendidos con
orientacién vocacional
120%
100% 100%
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Afio 2014 Afio 2015

El total de alumnos que requiere o solicita orienfacién vocacional son atendidos por
personal adecuado.

Indice de Alumnos en carrera con vocaciéon

120%
100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Ao 2014 Afo 2015

Con la orientacién vocacional que se brinda a los alumnos se ha logrado que el total de

alumnos cursen una carrera POr vocacion.

Evaluacidn realizada por el OSAFIG al ejercicio fiscal 2015. Pag. 12



MIR Evaluacién de Docentes

2012

2013

pL

FAETA. Evaluacion al Desemp

2015

Objetivo e o Descripcion de Variables Frzsrardndt il Fuente de Informacién
Indicador célculo medicién medida Meta Meta Meta Meta
Alcanzada Alcanzada Alcanzada  Alcanzada
Incrementar el Numero de Porcentaje de
Docentes con Calificacian Docentes con NDCI o de D con
superior de la Minima Calificacion Igual o Calificacion Igual o Mayor a la Minima 96% 98% 97% 97%
Satisfactoria Mayor a la Minima  |PDCIMMS=(NDCIMMS/TD |Satisfactoria Programa SIGEFA,
Fin Satisfactoria. C)*100 TDC=Total de Docentes Calificados Semestral Porcentage reporte de resultados
docentes que
participan en el NDPA= NUmero de docentes con
Mejorar participacion de los desarrollo de los participacion adecuada en los programas del T7% 79% 62% 68%
docentes en las actividades del |Programas del PDPDP= plantel. NTD= Reporte de actividades,
Propasito Plantel Plantel (NDPA/NTD)*100 Numero total de docentes. Semestral Porcentaje lista de asistencia
Que los maestros cuenten con las
habi_lidadesyI estrategias didacticas Registros 81% 86% 93% 94%
[ECREIES indice de docentes DPA: Docentes con perfil adecuado.  TD: Administrativos
Propdsito con perfil adecuado [IDPA= (DPA/TD)*100 Total de docentes. Semestral Porcentaje Curriculo de docentes
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De la evaluacién de la Matriz de Indicadores de Resuliados (MIR) del programa de
Evaluacién de Docentes se desprende lo siguiente:

Porcentaje de docentes con calificacion

Igual o mayor a la minima satisfactoria.

0, 970
100% 7% %

80%
60%
40%

20%

0%
Aiio 2014 Afio 2015

El resultado sobre la calificacion de los maestros que laboran en el CONALEP, no se
observé alguna variacién en relacion al 2014, lo que nos indica que tienen una
percepcion positiva anfe los alumnos en el desarrollo de habilidades didacticas.

Porcentaje de docentes que participan en el
desarrollo de los Programas del Plantel
80%

70% 68%
0

62%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Ao 2014 Afo 2015

Se obtuvo un aumento en la participacion de los docentes en las actividades del plantel
en un 4%, por lo cual la comunicacién con el alumno asi como el interés por concluir sus
estudios va en aumento, ya que en el afio 2014 el resultado fue negativo.
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indice de docentes con perfil adecuado

100% 93% 94%
80%
60%
40%

20%

0%
Afo 2014 Aiio 2015

El 94% del total de maestros tienen un perfil adecuado para desempefiar las actividades
docentes en los planteles del CONALEP.

7. Conclusiones

El Sistema de Evaluacion del Desemperio (SED) es una herromienta que permite dirigir las
politicas publicas con informacion sintéfica, oportuna vy veraz. la toma de decisiones se
respalda, con la metodologia del Marco Légico, en la evaluacién periédica de los logros
alcanzados con los programas presupuestales, durante la gestion de los mismos. El Marco
Logico permite visualizar en forma préctica y simplificada, la problemdtica y las medidas para
posibles soluciones, esto con una definicion del objetivo y metas claramente definidas.

Con los resultados presentados en las matrices de los programas de orientacién
educativa, eficiencia terminal v evaluacién de docentes se puede concluir que el Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) contribuye parcialmente al logro del
objefivo general del fondo que se enfoca en abatir el rezago en alfabetizacién, educacién
bésica y formacién para el trabajo, reflejando una disminucion en el resuliado de un indicador
de los once fofales, siendo el de eficiencia terminal un indicador crucial para la Institucién con
un decremento del 4%.
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8. Recomendaciones al Desempefio

Se recomienda a la entidad redlizar las acciones necesarias para propiciar que el alumnado
concluya sus estudios en la generacion que se inscribié inicialmente, ya que la eficiencia
ferminal registré una disminucion del 4% en el afio 2015 en relacion al afio 2014,

Q. Dictamen:

Por lo anfes expuesto la auditorio de desempefio se practicd sobre la informacion
proporcionada por el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) sujeto @
evaluacion, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de evaluacién al desempefio
que se esfimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a los programas evaluados.

El OSAFIG considera que, en términos generales, el Fondo de Aportaciones para la
Educacién Tecnolégica y de Adultos [FAETA), fue evaluado con base a la informacion coptada
y proporcionada por Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) en las
fichas técnicas, para alimentar las Matrices de Indicadores de Resultados, por lo que se emite
un Dictamen con Salvedad en virtud de la recomendacion anteriormente descrita.

L.A.F. Carlos Armando Zamora Gonzales
Auditor Superior del Estado.

Colima, Col. 25 de enero de 2017
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