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' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del . . .y . .

Procedimiento Procedimiento de Asignacién de Equipo Tecnolégico

Obijetivo Mantener un control de la asignacién de los equipos al personal del OSAFIG.

Alcance Todo el personal del OSAFIG

Politicas 1. La asignacién de los equipos deberd ser aprobada por el Auditor Superior.
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Colima
Ley de Fiscalizacién Superior y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Colima

Normatividad

Reglamento Interior del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién Gubernamental
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procedimiento

Procedimiento para asignacién de equipo tecnolégico

Orgono Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental
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Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Descripcion del procedimiento

Descripcion del Procedimiento

Fase/actividad Area responsable Documento
Inicia
1 Realiza la solicitud (Teléfono, correo, verbal) Usuario Formato de solicitud
2 | Realiza evaluacién del requerimiento Departamento de N/A
Tecnologias de
3 Determina los recursos técnicos y logisticos Informacion N/A
#Solicitud favorable? Departamento de
Tecnologias de N/A
NO. Se regresa al Inicio Informacidn
5 Sl. Determina el equipo que serd asignado N/A
Regist | ist | tari
egl:s ra en el Sistema de Inventarios y Base de datos
Servicios
6 Veri.fica la configuracién y funcionamiento del N/A
equipo
Auditor de Sistemas
7 Instala . los programas y herramientas Informaticos N/A
necesarias
8 | Verifica la correcta operacién N/A
. . . Informe en forma
9 Realiza un informe de lo realizado . .
fisica o digital
. . Informe en forma
10 | Recibe el informe L. .
fisica o digital
D t tod
11 En'rreg.q c?el equipo de cémputo, redes o ;:ci;;r:;ie:sodee N/A
comunicaciones .
Informacién
12 Solicita al usuario final le firme el resguardo Documento de
del equipo resguardo del equipo
13 | Firma el resguardo del equipo Usuario N/A
Departamento de
11 | Archiva documento firmado Tecnologias de N/A

Informacién

FIN
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y Fiscalizacién Gubernamental

Indicadores:
Indicador Féormula Frecuencia Responsable
Eficiencia Servicios solicitados Mensual Auditor de Sistemas
Informéticos
Servicios atendidos
Cobertura Solicitudes Mensual Auditor de Sistemas
Informéticos
Atenciones

Evidencia documental:

Clave Nombre del Documento Tiempo de retencién L D
Conservarlo
TIO1 Formato de solicitud 1 afo
7102 Base de datos 5 afios Titular del Departamento
de Tecnologias de la
TIO3 Informe 1 afio Informacion
TIO4 Resguardo 5 afios

1. SECCION DE CAMBIOS

No. de versiéon

Fecha de actualizacién

Descripcion del cambio

0

27/10/16

Inicia su uso




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del . . .
o Procedimiento de Asistencia de Hardware

Procedimiento

Objetivo Garantizar el correcto funcionamiento del equipo tecnolégico del OSAFIG

Alcance Todo el personal del OSAFIG

2. La adquisiciéon de consumibles, refacciones o equipos, asi como la contratacién
Politicas de servicios deberd ser aprobada por el drea Administrativa, apegdndose
siempre a la normatividad que regula la adquisiciéon de bienes o servicios.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima

Normatividad Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Colima
Reglamento Interior del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién Gubernamental

Diagrama de procedimiento
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Procedimiento para Asistencia de Hardware

Orgono Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental
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Procedimiento para Asistencia de Hardware

Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Usuario

Departamento de

Tecnologias de Informacién

Auxiliar de Tecnologias de
Informacién

Unidad Administrativa

Notifica al usuario
que su equipo fue

»i

Analiza la solicitud
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presupuestal?

Contrataa una

enviado a

reparacion
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»{ equipo enviado a
reparacion
Y

Verifica la operacion

Recibesu equipo [€

FIN

del equipo reparado

empresa privada

Descripcion del procedimiento

Descripcion del Procedimiento

Fase/actividad

Area responsable

Documento
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Inicia

Realiza la solicitud (Teléfono, correo, verbal)

Usuario

Solicitud

2 Realiza evaluacién del requerimiento Departamento de L.
, Solicitud con
Tecnologias de determinacid
3 Determina los recursos técnicos y logisticos Informacion eterminacion
T - 2 -
éAsistencia con recursos propios? Tecnologias de Seficitud
NO Pasa a actividad 9 Informacién
Departamento de
5 Envia solicitud al auxiliar y le da instrucciones Tecnologias de Solicitud
Informacién
Realiza el servicio solicitado N/A
Verifica la configuracién y funcionamiento del
6 , 9 4 N/A
equipo Auxiliar de Tecnologias
— de Informacién
7 | Puesta en operacién N/A
Realiza un informe de lo realizado. Pasa al
8 ) Informe
fin.
Departamento de
9 Envia la solicitud a la Unidad Administrativa Tecnologias de Solicitud
Informacién
10 | Analiza la solicitud N/A
sSuficiencia presupuestal? Unidad Administrativa
Determinacién
No. Pasa al fin
11 | Contrata a una empresa privada Unidad Administrativa | Contrato
Notifi | . 5o f iad Departamento de
otifica al usuario que su equipo fue enviado
12 .. q uip Tecnologias de Correo
a reparacién .
Informacién
Auxiliar de Tecnologias
13 | Seguimiento al equipo enviado a reparacién N/A
9 quip P de Informacién /
Auxiliar de Tecnologias
14 | Verifica la operacién del equipo reparado N/A
P uip P de Informacién /
15 | Recibe su equipo Usuario Formato de entrega

FIN
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Indicadores:

Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Indicador Féormula Frecuencia Responsable
Eficiencia Servicios solicitados Mensual Auditor de Sistemas
Informaticos
Servicios atendidos
Cobertura Solicitudes Mensual Auditor de Sistemas
Informaticos
Atenciones

Evidencia documental:

Clave Nombre del Documento Tiempo de retencion Regrpenselblo ¢o
Conservarlo
TO5 Solicitud 1 afio
T06 Informe 2 afios Titular del Departamento
TO07 Solicitud 1 afio de Tecnologias de la
TO8 Contrato 3 afios Informacién
TO9 Formato de entrega 2 afios

2. SECCION DE CAMBIOS

No. de version

Fecha de actualizaciéon

Descripcion del cambio

0

27/10/16

Inicia su uso




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del
Procedimiento

Procedimiento de Pago de Némina

Realizar el pago de némina del personal del OSAFIG, en tiempo y forma de conformidad con

ORIEtxe la normatividad aplicable
Alcance Todo el personal del OSAFIG
Politicas 3. Pagar en tiempo y forma la némina del personal del OSAFIG

Normatividad

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima
Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Colima

Reglamento Interior del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién Gubernamental

Diagrama de procedimiento




' Orgono Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Procedimiento de pago de némina

. . . e . Departamento de
Unidad Administrativa Auditoria Superior .
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INICIO
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v
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v
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v
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Procedimiento de pago de némina

Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

retenciones sobre Pensiones

Captura en el sistema de ndémina las
retenciones o préstamos sindicales

Captura en el Sistema las percepciones de los
sindicalizados

Captura de altas, bajas o modificaciones del
personal

. . . o . Departamento de
Unidad Administrativa Auditoria Superior B .
Contabilidad
Firma delanémina »| Firmadelandmina
Realiza Contabilizala
transferencias » néminaen el
bancarias sistema SAACG
FIN
Descripcion del procedimiento
Descripcion del Procedimiento
Fase/actividad Area responsable Documento
Inicia
Analiza las deducciones del personal en la N/A
quincena que corresponda
Captura en el sistema de némina las
P N/A

Unidad administrativa | N/A

N/A

N/A
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Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Procesa la némina

6 Imprime la némina

7 Firma de la némina

N/A

Némina

Némina

8 Firma de la némina

Auditoria Superior

Némina firmada

9 Realiza transferencias bancarias

Unidad administrativa

Transferencia

10 | Contabiliza la nédmina en el sistema SAACG

Departamento de

Base de datos

Contabilidad
FIN
Indicadores:
Indicador Férmula Frecuencia Responsable
Eficiencia Servicios solicitados Quincenal Auditor de Sistemas
Informdaticos
Servicios atendidos
Puntualidad Tiempo establecido Quincenal Auditor de Sistemas
Informaticos
Tiempo atendido

Evidencia documental:

Clave Nombre del Documento Tiempo de retencién R?:::::,tljode
AO001 Némina 5 afos

A002 Transferencia 5 aios Unidad administrativa
A003 Base de Datos 7 afo

3. SECCION DE CAMBIOS

No. de version

Fecha de actualizacién

Descripcion del cambio

0

27/10/16

Inicia su uso




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del . e, . .
. Procedimiento de Auditoria ara Entes Fiscalizados
Procedimiento
Obijetivo Llevar a cabo las Auditorias establecidas por la Legislacién aplicable
Alcance Todos los entes establecidos por Constitucién de Colima y demds entes
4. Realizar las auditorias de conformidad con la Ley de Fiscalizacién Superior y
Rendicién de Cuentas del Estado de Colima
Politicas 5. Atender y respetar los principios y valores establecidos en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas
6. Implementar en el dmbito de su competencia el Sistema Estatal Anticorrupcién
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Colima
Ley General de Responsabilidades Administrativas
Normatividad

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Colima

Reglamento Interior del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién Gubernamental




% OSAFIG

Diagrama de procedimiento

Orgono Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Procedimiento de auditoria para entes fiscalizados
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I
Definir criterios a
reV|§ar (Capitulos, | Elaboracédulas
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grupos de trabajo
Desarrolla los ro?eszliigrr:laielgiosa
» trabajos de P .
e revisar alos
auditoria 3
auditores
. o Validala Validala Validala
Ingresa informacion . P ) pye " P
alSIA informacion en el informacion en el informacién en el
SIA SIA SIA
\ 4
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Procedimiento de auditoria para entes fiscalizados

Orgono Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Auditoria Superior

Firma del informe

A
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deresultados

A
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n 2 Revisala
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Revisan las » 1ca po
evidencias < procedimientos
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Ingresan la Validala Validala Validala
infornrrgmcién alSIA »| informacién en el »| informacion en el informacién en el
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v

Envia ala comisién
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Descripcion del Procedimiento
Fase/actividad Area responsable Documento
Inicia
1 Determina el nimero de auditores y periodo Auditoria Superior Oficios de planeacién
2 Determina los grupos de trabajo Auditoria Superior Oficios de planeacién
3 | Selecciona al personal Auditoria Especial Oficios de planeacién
4 | Solicita al ente informacién preparatoria Auditoria Superior Oficio
. - - Oficio o formato
5 Entrega la informacién solicitada Ente o
digital
Prepara en la auditoria (Revisiéon en cuentas
publicas, pliegos de observaciones, auditorias Auditores N/A
anteriores, etc)
Definir criterios a revisar (Capitulos, partidas o .
6 . . (Cap P ! Auditoria Especial N/A
puestos, estados financieros, etc)
7 Elabora cédulas analiticas Auditores Cédulas analiticas
Notifica al ente la apertura de la auditoria L . L.
8 .p 4 Auditoria Superior Oficio de apertura
los grupos de trabajo
9 Desarrolla los trabajos de auditoria Auditores Papeles de trabajo
Asigna los procedimientos a revisar a los ..,
10 g Supervisién Base de datos
auditores
11 | Ingresa informacién al SIA Auditores Base de datos
12 | Valida la informacién en el SIA Supervisién Base de datos
. ) .. Departamento de
13 | Valida la informacién en el SIA P L, Base de datos
Auditoria
Valida la informacién en el SIA Direccién Base de datos
i B Cédula de resultados
14 | Revisa la informacién y la pasa a firma Auditoria Especial L
primarios
15 | Firma la cédula de resultados primarios Auditoria Superior Cédula de resultados
primarios
Prepara el acta circunstancial de entrega de s Acta circunstancial de
16 i Supervisién
la cédula entrega
17 | Recibe el acta Ente Acta circunstancial de
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Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

entrega

Presenta justificaciones o aclaraciones a las

Oficio y formato

18 observaciones Ente digital
19 | Recibe las justificaciones y aclaraciones Supervisién N/A
20 | Clasifica por procedimientos evaluados Supervisién N/A
21 | Revisan las evidencias Auditores N/A

22 | Ingresan la informacién al SIA

Ingresan la informacién
al SIA

Base de datos

23 | Valida la informacién en el SIA

Supervisién

Base de datos

24 | Valida la informacién en el SIA

Departamento de
Auditoria

Base de datos

25 | Valida la informacién en el SIA

Direccién

Base de datos

26 | Integra el informe de resultados

Auditoria Especial

Informe de resultados

27 | Firma del informe de resultados

Supervisién

Informe de resultados

28 | Firma del informe de resultados

Auditoria Superior

Informe de resultados

29 | Envia a la comisién de Hacienda

Auditoria Superior

Informe de resultados

Fin
Indicadores:
Indicador Férmula Frecuencia Responsable
Cumplimiento de la Total de actividades Mensual
programacién de programadas
auditorias "
. - Areas de
Actividades cumplidas en . .
financieras, obra
las fechas programadas .
— = publica y desarrollo
Cumplimiento al Total de actividades Anual urbano
programa operativo programadas
anual
Actividades cumplidas en
las fechas programadas

Evidencia documental:

Clave Nombre del Documento Tiempo de retencion Responsable de
Conservarlo
AA001 Oficio 3 afios Auditor Superior




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Areas de financieras, obra

AA002 Cédulas analiticas 3 afios -
publica y desarrollo urbano
AA0O3 Hojas de trabaio 1 afio Areas de financieras, obra
publica y desarrollo urbano
AA004 Base de datos 5 aiios Unidad de Tecnologias de

la informacién

Cédula de resultados

AAO005 . 5 afos Auditor Superior
primarios
Acta ci tancial d
AA006 cla dreonstancial de 5 afios Auditor Superior
enfrega
AA004 Informe de resultados 5 aios Auditor Superior

4. SECCION DE CAMBIOS

No. de versién Fecha de actualizacién Descripcién del cambio

0 27/10/16 Inicia su uso




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombr.e d.el Procedimiento para Generacién de Respuesta Ared
Procedimiento .. . Responsable
a Solicitudes de Informacién
Obiefivo Responder las solicitudes de informacién presentadas por los ciudadanos en tiempo y forma,
I privilegiando en todo momento el derecho humano de acceso a la informacién.
Alcance Aplica a todas las dreas del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacion del Estado, que
generen informacién publica.

7. El procedimiento para obtener informaciéon se regirdn por los siguientes principios:
madaxima publicidad, simplicidad e inmediatez; gratuidad del procedimiento; costo
razonable de reproduccién de la informacién; suplencia de las deficiencias de las
solicitudes; y auxilio y orientacién a los particulares.

8. La solicitud de acceso a la informacién podrd presentarse a través de los siguientes
medios: sistema INFOMEX; plataforma nacional; buzén de solicitudes del OSAFIG;
medio electrénico habilitado; correo postal, mensajeria, telégrafo; verbalmente; por
escrito; y a través de cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional de
Transparencia.

Politicas . ) ., .. )

9. Toda solicitud de informacién presentada en los términos de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima (LTAIF), deberd ser resuvelta en
un plazo no mayor de ocho dias hdbiles. De manera excepcional, este plazo podré
prorrogarse por un periodo igual cuando no sea posible reunir la informacién
solicitada en dicho término.

10. Cuando la solicitud tenga por objeto informacién considerada como publica de oficio,
ésta deberd ser entregada en un plazo no mayor a cinco dias hdbiles.

11. No se podra solicitar prorroga cuando no sea posible otorgar la Informacién.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Normatividad Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima

Ley de Fiscalizaciéon Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Colima

Diagrama del procedimiento
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Procedimiento para generacidn de respuesta a solicitudes de informacién

Unidad de transparencia del Comité de
Chtadana S Area competente Transparencia del Poder
OSAFIG :
Ejecutivo

El oudadano z0 ke ka informacian:
Solicitainformacion | De mancraverbal
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En Jos Qs de reobir
E<ct {_ sobcud guema, s
é icit rao lici wiadergabdo

éla Solicitud? Verbal —p| RecibeSolicitud

k 3
Captura en el

Buzon/Sistema

INFOM EX

4

Recibevia Buzén/

Hatomna > Sictema INFOMEX

A4 5
Recibey revisa
solicitudesen el
Buzon/Sistema
INFOM EX

v . ,
Deriva segin Recibeoficioy
competencia analiza solicitud de

i informacion

Y

Ofrece asesoria
Contesta con informacian
Contesta con incxisiencia
Contesta con informacién
resenady
1
= éRequiere Analiza
< prorroga? Nop, contestacion
10 f;l §
Enviz oficio de Elabors oficio de
prorroga 3l Comité |« solicitud de
deTransparencia prorroga
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Orgono Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Procedimiento para generacidn de respuesta a solicitudes de informacién

- Unidad de transparencia del s Comité de Transparencia del
Ciudadano pa Area competente " 2
OSAFIG Poder Ejecutivo
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13 A 4 2
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v 1=
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al recurso de
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Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Descripcién del Procedimiento para generacién de respuesta a solicitud de informacién

Fase/actividad

Area responsable

Documento

INICIO

Solicita informacién
e  Manera verbal

1 . Civudadano Solicitud de informacién
e  Escrito
®  Via el Buzdn / Sistema INFOMEX
3La solicitud verbal o escrita? Civdadano N/A

Recibe solicitud escrita o verbal

2 Nota: En los casos de recibir solicitud escrita, se Solicitud de informacién
sella de recibido
3 Captura en el Sistema INFOMEX, se conecta en la
tividad 5
oV Unidad de Transparencia
Recibe en plataforma la  solicitud  via | del OSAFIG .
4| Buzén/Sistema INFOMEX Sistema INFOMEX
5 Recibe y revisa solicitudes en Buzén/el Sistema Solicitud de Informacién
INFOMEX Sistema INFOMEX
6 Deriva mediante oficio segun competencia Solicitud de Informacién
- - . - . .. 0 Oficio
7 Recibe oficio y analiza solicitud de informacién Area competente Solicitud de Informacion
éRequiere de asesoria? Area competente N/A
. . Unidad de Transparencia
8 Si. Ofrece asesoria del OSAFIG N/A
No. 2Requiere prorroga? N/A
Area competente ici ici
9 Si. Elabora oficio de solicitud de prorroga P Oficio de solicitud  de
prorroga
10 Envia oficio de prérroga al Comité de | Unidad de Transparencia Oficio
Transparencia de OSAFIG
No. Analiza contestacién
11 Nota: contesta con inexistencia, contesta con | | Oficio contestacién
informacién reservada Area competente
2Informacién inexistente o reservada? N/A
No. Se da respuesta, conecta a la actividad 18 Unidad de Transparencia Oficio
: puesta, OSAFIG
12 | Si. Elabora oficio de inexistencia/reserva Area competente Oficio
Turna oficio al Comité de Transparencia . .
.. . .. . Unidad de Transparencia ..
13 | Nota: solicitud de prérroga, de inexistencia o Oficio
del OSAFIG
acuerdo de reserva
14 | Analiza Comité de Transparencia Solicitud de prérroga
Dicta resolucion
15 Nota: El resolutivo puede ser: confirmado, | Comité de Transparencia Resolucion
revocado o modificado
16 | Notifica oficio Comité de Transparencia Oficio
17 | Revisa informacién Oficio
2Comité solicita mds informacion? N/A
. - Unidad de Transparencia
Si. Se conecta a la actividad 7 OSAFIG N/A
18 No. Elabora oficio dirigido al ciudadano Oficio
19 Sube respuesta al Sistema INFOMEX Oficio




' Orgono Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Recibe respuesta el ciudadano ..
20 P Oficio
¢Ciudadano presenta recurso de revision? udlad
Si. Procedimiento de seguimiento al recurso de Civdadano
21 Recurso de revision

revision

22 No. Fin




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del
Procedimiento

Procedimiento de seguimiento de recurso de Area Unidad de Transparencia

revision

Responsable del OSAFIG

Objetivo

Atender los recursos de revisién, respondiendo a las reclamaciones de los particulares en caso
de ser afectados por los actos que limiten su derecho de acceso a la informacién.

Alcance

Aplica a las dreas del OSAFIG, que al responder una solicitud de informacién limiten el derecho
de acceso a la informacién de un particular.

Politicas

1.

Se puede presentar por escrito; por comparecencia, en cuyo caso el personal del
Organismo Garante orientard al solicitante y llenard el formato correspondiente para
hacer constar su inconformidad y proceder al trdmite del recurso; y Por medio
electrénico, pudiendo ser mediante la utilizacién del sistema electrénico que al efecto
implemente el Organismo Garante.

El recurso de revisidn procede cuando la reclamacién comprenda cualquiera de las
siguientes causas: La clasificacién de la informacién; La declaracién de inexistencia de
informacién; La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado; La entrega de
informacién incompleta; La entrega de informacién que no corresponda con lo
solicitado; La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de
los plazos establecidos en la ley; La notificacién, entrega o puesta a disposicién de
informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado; La entrega o puesta a
disposicién de informacién en un formato incomprensible y/o no accesible para el
solicitante; Los costos o tiempos de entrega de la informacién; La falta de trédmite a
una solicitud; La negativa a permitir la consulta directa de la informacién; La falta,
deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacién en la respuesta; o La
orientacién a un tramite especifico.

El recurso deberd interponerse dentro de los quince dias hdbiles siguientes a la fecha
en que el particular haya tenido noticia de la causal que constituye la materia de su
reclamaciéon o de que hubiera surtido efectos la notificacién de la resoluciéon que
reclame.

Esta Unidad de Transparencia no es responsable del tiempo en el que el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos del Estado de
Colima (INFOCOL), determine sus acuerdos o resoluciones.

Normatividad

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Colima

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Colima




% OSAFIG

Diagrama del procedimiento
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Procedimiento para la atencién de recurso de revisién

Ciudadano

Unidad de Transparencia
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% OSAFIG

Organo Superior de Auditoria
y Fiscalizacién Gubernamental

Fase/actividad

Area responsable

Documento

INICIO

Presenta recurso de revision puede ser
e Comparecencia
e  Por escrito

o  Medio electrénico

Recurso de Revisién

Ciudadano
2El recurso es por comparecencia al OSAFIG? N/A
2 No. Lo presenta en el INFOCOL Sistema INFOMEX
Envia el recurso a la Unidad de Transparencia del ‘i x
3 OSAFIG, se conecta a la actividad 6 ASS S Recurso de Revision
Si. Recibe recurso de revisién
4 | Nota: En los casos de recibir recursos escrito, se Recurso de Revisién
sella de recibido
5 Se envia al INFOCOL, ] a mas tardar al dia Unidad de Transparencia | Sistema INFOMEX
siguiente de su presentacion del OSAFIG
6 Analiza recurso de revisién Sistema INFOMEX
7 Deriva por oficio segun competencia N/A
Ofici
8 Recibe oficio y analiza recurso de revisién , cle L
Area competente Recurso de Revisidn
sRequiere asesoria? N/A
. . Unidad de Transparencia
9 Si. Asesora al drea competente del OSAFIG N/A
10 No. Rec.d,bq informacién y envia oficio de Area competente Oficio
contestacion
11 | Recibe oficio de contestacién Unidad de Transparencia | Oficio
12 | Se integra el proyecto de informe de vista del OSAFIG Oficio
13 | Revisa proyecto de informe de vista Unidad de Asuntos P.royecfo de informe de
Juridicos vista
14 | Se integra el informe de vista del recurso Informe de vista
Unidad de Transparencia .
15 Entrega al INFOCOL el informe de vista del del OSAFIG Recurso de Revisiéon
recurso de revisién con anexos correspondientes Oficio
16 | Recibe informe de vista del recurso de revisién INFOCOL Recurso de Revisidon

Fin




' Organo Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Nombre del Procedimiento de recopilacién de informacién Area Unidad de Transparencia
Procedimiento de transparencia Responsable | del OSAFIG
G-fl Recopilar la informacién de las dreas correspondientes al OSAFIG, conforme los Lineamientos
Obijetivo . . i,
Técnicos Generales, emitidos por el INAI
Alcance Aplica a todas las dreas del OSAFIG, que generen informacién puiblica.
1. El procedimiento para obtener informacién se regird por los siguientes principios:
Méxima publicidad, Simplicidad y rapidez; Gratuidad del procedimiento; Costo
razonable de reproduccién de la informacién; Suplencia de las deficiencias de las
solicitudes; y Auxilio y orientacién a los particulares.
2. La informacién se deberd de recopilar de conformidad con los lineamientos técnicos
Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacién de
Politicas las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
3. Cada drea deberd de actualizar la informacién solicitada (en el periodo segun
corresponda) atendiendo lo especifico a los Lineamientos Generales.
4. Cada drea deberd de atender las observaciones y tiempos establecidos por la
Contraloria General del Estado.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Normatividad Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Colima

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Colima




' Orgcno Superior de Auditoria
‘ y Fiscalizacién Gubernamental

Procedimiento para la publicacion de informacion de transparencia

Unidad de Transparencia del OSAFIG Area competente
Documento
m Oficio de solicitud de
1 informacién
Resliza desgloce de N/A
lasobligaciones a
Formatos técnicos de
lineamientos generales
L 2
Geners oficio N/A
adjuntando los
formatos Formatos técnicos de
lineamientos generales
A 3 s
. N/A
Enviz dficioalas - Recibe oficio
areas of Formatos técnicos de
lineamientos  generales
R . con la informacién
Brindar asesona .
eValidal
conformealos |4 Solicitaasesoria [N & -a.nda 2 N/A
5 7 solicitado?
lineamientos
N/A
Si
Y= Y N/A
Generalz
Genera A ~y
gt informacion .
3 solicitada LHEN /A
v_ . —
) 4 0 Correo u oficio con
Envia lainformacién observaciones
Enviz observaciones Sohciiada
N/A
11
N/A
Z | Analiza a
observaciones
. Acuses de generados
por la PNT
1 Recibe oficio con
formatos anexos
A4 13
Publica en Iz pagina
del CSAFIG yen Iz
PNT




