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Este texto representa, de una manera tangible, la voluntad que han
expresado las instituciones que han decidido integrarse al Sisterma Nacional
de Fiscalizacion, de definir acciones concretas para alcanzar 1os objetivos
estratégicos de este proyecto.

En todas las dreas de la actividad humana, la definicidon de lineamientos,
alcances, criterios y métodos basados en la experiencia y el andlisis,
contribuye a hacer la labor mds eficiente, a dar coherencia a las acciones
y a perfeccionar, al paso del tiempo, los procedimientos a aplicar para
garantizar un buen resultado.

Esto se hace mds patente, cuando dichos cdnones son el resulfado de
la participacion de una cantidad considerable de instituciones y grupos
especializados que han hecho suya la tarea de optimizar y modernizar
constantemente una disciplina que, en su diversidad, admite distintas
interpretaciones y perspectivas, como lo es la labor fiscalizadora en sus
distintas variantes.

La infegracion de un conjunto de normas profesionales de auditoria a las
actividades del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon obedece entonces a
una corriente, predominante en la administracion publica actual, que tiene
como meta la satisfaccion de los receptores del beneficio de la accion de
las instituciones en los tres dmbitos gubermnamentales.

La adopcion de normas profesionales en la revision del uso que las distintas
instancias administrativas dan a los recursos publicos permite, por una parte,
asegurar el profesionalismo de la labor auditora 'y, en consecuencia, genera
una mayor confianza sobre los alcances y resultados de nuestro trabajo a
todas las partes interesadas, que pueden percibir una actuacion desprovista
de sesgos o discrecionalidad en la accién fiscalizadora.

La definicidn de normas para el Sistema Nacional de Fiscalizacion no es
una tarea acabada. En esta ocasidn, se abarcaron normas de primer y
segundo niveles; en etapas posteriores se definirdn normativas vinculadas
con la ejecucidon de auditorias como referencia para el personal de
nuestras instituciones, independientemente del fipo de fiscalizaciéon que
éste practigue —inferma o externa, y a nivel federal, estatal o municipal-, a
fin de que realice su trabajo de una manera consistente y que garantice la
defensa del inferés publico, el cual debe ser, en Ultimo término, el objetivo
de toda accién gubemamental.

CPC. Juan M. Portal M.
Auditor Superior de la Federacion




El Sistema Nacional de Fiscalizacion surgié de la necesidad de coordinar la
labor de los entes de control y fiscalizacion, en los fres drdenes de gobierno
y desde todos los dmbitos de andlisis, para revisar de manera eficiente y
oportuna la gestion gubemamental y el uso de los recursos publicos. Esto,
con el firme propdsito de mejorar la rendicion de cuentas del pais e incidir
en el beneficio de la poblacion, al asegurar que los objetivos de las politicas
y programas cumplen sus objetivos, con eficacia, eficiencia y economia.

Un elemento fundamental de la labor de revision es contar con normas
profesionales de auditoria que se utilicen como marco de referencia para
los organismos que integran el Sisterna Nacional de Fiscalizacion.

Las cinco normas que infegran el presente documento, son resulfado de
una revision detallada, desde los dmbitos federal y estatal, que permitid
redlizar las modificaciones necesarias para su adaptacion a la realidad
nacional. No obstante las diferencias encontradas en los distintos organismos
estatales de control del poder ejecutivo, se realizd un andlisis profundo y con
una actitud critica, que hizo posible alcanzar consenso para la aprobacion
de las normas profesionales, en los niveles 1y 2,

El propdsito general de estas normas es proporcionar principios y directrices
generales para fortalecer la funcion fiscalizadora. Son un referente, ya que
pueden adaptarse a las circunstancias de las instituciones que las apliquen;
esto les oforga validez y certidumbre en diversos entornos, sin que su uso
vulnere su aufonomia o, en su caso, violente los limites y contenidos de
sus mandatos legal o constitucional, ya que son normas de cardcter
eminentemente técnico.

Considero que este documento representa una valiosa aportacion
para avanzar en el establecimiento de normas profesionales en nuestro
pais, basada en valores compartidos y cuyo contenido, de gran riqueza
conceptual, es resultado de una diversidad de opiniones y representa una
respuesta efectiva para nuestro quehacer cotidiano.

Lic. Juliagn Alfonso Olivas Ugalde
Subsecretario de Responsabilidades Administrativas y  Contrataciones
Publicas y -Encargado del Despacho de la Secretaria de la Funcién Publica




Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacién

Predmbulo General

La auditoria gubemamental es una actividad profesional multidisciplinaria
ejercida por entes infemos o extemnos respecto al objeto auditado y estd sujeta,
en sus dos vertientes, al cumplimiento de principios elementales comunes.

Las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPSNF)
constituyen un marco de referencia para la actuacion de aguellos entes
encargados de revisar la gestion de los recursos publicos, y sefalan
lineas y directrices que constituyen las mejores prdcticas en la materia.

Las NPSNF estén basadas en las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAls, por sus siglas eninglés), por ser éstas Ultimas
un cuerpo sistematizado de preceptos resultado de la participacion
de especidlistas de todos los paises del mundo, pertenecientes no
solo a las Enfidades Fiscalizadoras Superiores, sino también a Auditores
Externos y Contralores Internos, asi como las asociaciones profesionales
que los representan —Instituto de Auditores Internos (lIA), Federacion
Internacional de Contadores Plblicos (IFAC)-, a través de un proceso
ordenado vy transparente para su creacion, coreccion y ampliacion.
Estas caracteristicas permiten que dichas Normas gocen de un consenso
universal entre la comunidad auditora, por o que constituyen una
referencia necesaria para esta labor.

La prdctica auditora, tanfo interna como externa, puede encontrar
en las NPSNF importantes referencias para sistematizar su prdctica,
determinar dreas de oportunidad, e incursionar en nuevas disciplinas vy
procesos de acuerdo con sus necesidades, pero también en funcion
de sus capacidades, disponibilidad de recursos y desarrollo institucional,
apegdndose, en todo momento, a su mandato y al cumplimiento de sus
respectivas misiones.

Este marco de referencia no implica instrucciones o procedimientos a
ser observados de manera literal; su nafuraleza es la enunciaciéon de
principios, el planteamiento de conceptos y el establecimiento de
requisitos minimos necesarios para garantizar la calidad de los servicios
qgue los entes auditores rinden a la sociedad.




En este sentido, los integrantes del Sisterna Nacional de Fiscalizacion,
en aras de conformar entre ellos un entramado de coordinacion vy
cooperacion efectivo; contribuir, dentro del alcance de sus atribuciones,
al abatimiento del fendmeno de la corrupcion; mejorar el desempeno
de los cuadros auditores que los integran a través de la capacitacion,
infercambio de experiencias e informacion; armonizar los distintos
instrumentos legales que rigen su actuacion, asi como alcanzar un
mayor grado de solidez en sus resultados, acuerdan suscribir el siguiente
cuerpo de Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion,
en el entendido de que:

e |os Orgonos Internos de Control y las Entidades Fiscalizadoras
Superiores representan dos componentes distintos del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, en cuanto a sus respectivas naturalezas,
campos de accidn, alcance de sus atribuciones y objetivos;

* Sibien la principal diferencia entre amibos tipos de entes radica en
la linea de mando, esto no obsta para que los valores y principios
que ambas sigan sean esencialmente los mismos;

* Aungue subsistan diferencias administrativas y de procedimiento
entre las acciones de auditoria inferna y de fiscalizacion superior,
partfen de fundamentos comunes, mismos que quedan
comprendidos en este cuerpo de Normas Profesionales;

* El mandato legal de cada institucion tendrd prevalencia en todo
momento sobre o dispuesto en las NPSNF en cuanto al tipo de
acciones a desarrollar, los tiempos y modos de presentar sus
resultados, el resguardo de la confidencialidad de la informacion,
sin excluir la posibilidad de que, a la luz de lo dispuesto en estas
Normas Profesionales, se considere la pertinencia de llevar a cabo
modificaciones o reformas al marco normativo vigente;

* La aplicacion de Normas Profesionales comunes y de aceptacion
universal redunda, principalmente, en el reforzamiento de la
credibilidad y confiabiidad en los resultados de la auditoria
gubernamental considerada como un todo, 10 que constituye
uno de los objetivos a alcanzarse a fravés de la implementacion
del Sisterna Nacional de Fiscalizacion.
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Norma Profesional
del Sistema Nacional de Fiscalizacién No. 1

LINEAS BASICAS DE FISCALIZACION EN MEXICO

La presente norma profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF) se basa en la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAl) No. 1, "Declaracion de Lima sobre las Lineas Bdsicas
de Fiscalizacion”, formulada por la Organizacion Internacional de
las Enfidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). La NPSNF 1 es una
version adapfada al contfexto nacional y objetivos estratégicos del
Sistema Nacional de Fiscalizacion, de conformidad con el acuerdo
de los miembros del Sistema, durante su Tercera Reunion, celebrada
el 23 de octubre de 2012, en la Ciudad de México.

La adecuacion e instrumentacion, en el seno del SNFE de esta norma
(v las que integran el Marco Normativo de la INTOSAI), se apega a
la Declaracion de Suddfrica, emitida por Ia INTOSAI durante su XX
Congreso, llevado a cabo en noviembre de 2010, por medio del cual
esfa Organizacion hace un llamado para que los paises miembros usen
el Marco Normativo como un punto de referencia para fortalecer las
labores de auditoria del sector publico. De acuerdo a la Declaraciéon
de Suddfrica, cada pais miembro determinard su propio enfoque de
adopcioén, adecuacioén e instrumentacion, de conformidad con sus
mandatos, legislacion nacional y regulaciones aplicables.

PREAMBULO

Esta norma es aplicable para todos los organismos fiscalizadores y su
personal auditor miembros del Sisterna Nacional de Fiscalizacion (SNF) y a
todo aguel que realice una labor vinculada con las tareas de fiscalizacion.

La presente norma abarca los objetivos y temas relacionados con la
auditoria de la administraciéon publica de manera clara y concisq,
facilitando su utilizacion al focalizar los elementos principales de interés
comun entre los miembros del SNF.
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Nivel 1

El propdsito esencial de la NPSNF 1 “Lineas Bdsicas de Fiscalizacion en
México”, consiste en determinar las bases generales sobre las cuales
habrd de desempenarse esta labor, mismas que se especificardn en los
siguientes niveles que estructuran este marco normativo.

Es necesario destacar la importancia de la autonomia en la fiscalizacion
de la administracion publica. Un organismo fiscalizador que no pueda
cumplir esta exigencia no se ajusta a este marco normativo. Es preciso
senalar que debe entenderse el concepto de autonomia en el sentido
profesional y técnico que implica la independencia mental, asi como los
principios y valores que rigen el servicio publico, bajo la norma aplicable
a cada organismo fiscalizador, de acuerdo a su naturaleza y objetivos.

En consecuencia, el imperio de la ley y la democracia constituyen las
premisas esenciales para una fiscalizacion realmente autbnoma en la
administracion publica, y al mismo tiempo, son los pilares en los que se
basan las “Lineas Bdsicas de Fiscalizacion en México”.

El Sistema Nacional de Fiscalizacion acuerda emitir y difundir las “Lineas
Basicas de Fiscalizacion en México”, NPSNF 1, en atencion a los siguientes
considerandos:

a) que la utilizacion racional de los recursos publicos constituye una
de las condiciones esenciales para garantizar la eficiencia en las
finanzas publicas y la eficacia de las decisiones adoptadas por la
autoridad competente;

b) que es indispensable que en México se cuente con organismos
fiscalizadores, operantes bajo la premisa de la autonomia dentro
del marco normativo que a cada uno corresponda;

c) que los objetivos especificos de la fiscalizacion: la eficaz utilizacion
de los recursos publicos, la profesionalizacion de la gestion
publica, el cumplimiento normativo en la accién administrativa y
la divulgacion de informacion, en su caso, tanto a las autoridades
como al publico en general, establecen un contexto necesario
para la estabilidad y el desarrollo del Estado Mexicano, en el
sentido de los objetivos estratégicos del Sistemna Nacional de
Fiscalizaciéon e incluso contribuyen con los Objetivos de Desarrollo
del Milenio de las Naciones Unidas.
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Norma Profesional del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon No. 1

1. GENERALIDADES
1.1 Finalidad de la labor fiscalizadora.

La labor fiscalizadora es inherente a la gestion publica. La fiscalizacion no
representa un fin en si mismo, sino una parte imprescindible de un sistema
regulador que debe senalar, oportunamente, las desviaciones normativas
y las violaciones de los principios que rigen la gestidon gubermamental, de
tal modo que puedan adoptarse las medidas preventivas y correctivas
procedentes, y determinar o promover las responsabilidades y sanciones
que, en su caso, correspondan.

1.2 Fiscalizacién Previa y Posterior.

Cuando la labor fiscalizadora se lleva a cabo antes y durante la
readlizaciéon de las operaciones financieras o administrativas, se trata
entonces de una fiscalizacion previa (también llamada control previo o a
priori); cuando se efectua después de su realizacion, es una fiscalizacion
posterior (fambién llamado control posterior o a posterior).

La labor de fiscalizacion previa resulta imprescindible para coadyuvar a
la correcta administracion de los recursos publicos. La fiscalizacion previa
implica impedir un perjuicio antes de que pueda producirse.

La labor de fiscalizacion posterior, demanda la responsabilidad que debe
asumir el ente fiscalizado; puede llevar a la indemnizaciéon del perjuicio
producido, y es apropiada para impedir, en el futuro, la recurrencia de
actos que no cumplan con la normativa o la regulacion aplicable.

1.3 Auditoria Interna y Fiscalizacién Externa.

Los érganos responsables de la auditoria interna se establecen en el seno
de los diferentes entes publicos; los organismos fiscalizadores externos no
pertenecen al ente publico.

Los érganos responsables de la auditoria interna dependen de los titulares
de los entes publicos en los que se establecen. No obstante, detben gozar
de autonomia técnica y de gestién y de independencia mental en la
determinacion de las resoluciones que deriven del ejercicio de sus funciones.

13



Nivel 1

Los organismos fiscalizadores se coordinardn, dentro del marco normativo
que al efecto corresponda, para lo cual podrdn solicitar informacion de
los trabajos realizados, documentaciéon y en general obtener el apoyo
necesario en el cumplimiento de sus labores.

Es propdsito del Sisterna Nacional de Fiscalizacion establecer y formalizar,
a fravés de las presentes Normas Profesionales, la colaboracion vy
delimitaciéon de funciones entre los organismos de fiscalizacion extemna
y de auditoria interna, que priviegiard el dmbito de competencia
establecido en la legislacion y normatividad aplicable.

1.4 Tipos de Auditoria.

La labor de los organismos fiscalizadores puede clasificarse, segun el
mandato que les corresponda, en fres vertientes principales: auditorias
financieras, de cumplimiento y de desempeno.

a) Las auditorias financieras son evaluaciones independientes,
reflejadas en una opinién con garantias razonables, de que
la situacion financiera presentada por un ente, asi como los
resultados vy la utilizacién de los recursos, se presentan fielmente
de acuerdo con el marco de informacién financiera.

b) Las auditorias de cumplimiento buscan determinar en qué medida
el ente fiscalizado ha observado las leyes, los reglamentos,
las politicas, los cddigos establecidos y ofras disposiciones
contractuales, y puede abarcar gran variedad de materias sujetas
a fiscalizacion.

c) Las auditorias de desempeno son el examen de la economia,
eficiencia y eficacia de la administracion publica y los programas
gubemamentales. Las auditorias de desempefno cubren no
solamente operaciones financieras especificas, sino ademds fodo
fipo de actividad gubermamental.

En general pueden existir diferentes denominaciones o tipos de auditoria,
de acuerdo a las necesidades que se presenten o a las caracteristicas
de las dreas especificas.

14



Norma Profesional del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon No. 1

En este sentido, los objetivos de la fiscalizacion deben incluir la legalidad
y cumplimiento normativo de la gestidon publica, y en funcién de las
atfribuciones de cada organismo, la economia, eficacia y eficiencia
de la gestidn financiera, aunque la determinacion de las prioridades
corresponderd al organismo fiscalizador segun el caso.

2. AUTONOMIA
2.1 Autonomia de los Organismos Fiscalizadores.

Los organismos fiscalizadores sélo pueden cumplir objetivay eficazmnente
con sus afribuciones si son independientes del ente fiscalizado, y estdn
protegidos contra influencias externas.

Si bien los organismos fiscalizadores tienen vinculos institucionales
irenunciables — el Poder Legislativo en el caso de los drganos fiscalizadores
externos, y el Poder Ejecutivo vy las entidades a las que pertenezcan los
6rganos fiscalizadores internos —, deben gozar de autonomia técnica y
de gestion para cumplir cabalmente sus mandatos.

La existencia y grado minimo de autonomia de los organismos
fiscalizadores deben estar asentados en un nivel constitucional,
descargando en las leyes y reglamentos correspondientes el detalle
sobre sus atribuciones y alcances. En particular, debe garantizérseles
protecciéon legal suficiente contra cualquier posible injerencia en su
autonomia y atribuciones fiscalizadoras.

2.2 Independencia de los titulares de los Organismos Fiscalizadores.

El requerimiento de autonomia de los organismos fiscalizadores estd
estrechamente vinculado con el de independencia de sus fitulares,
quienes toman decisiones en nombre del organismo fiscalizador y son,
por lo tanto, responsables ante terceros por las decisiones y acciones
relativas a la planeacion, programacion, ejecucion, informacion y
seguimiento de las tareas de fiscalizacion.

La independencia de los fitulares debe estar garantizada desde la
Constitucion o por la legislacion aplicable, misma que debe determinar,

15



Nivel 1

en cada dmbito de competencia, las autoridades facultadas para su
designacioén y remocién asi como las causales que se deben cumplir
para estos efectos.

Asimismo, los servidores publicos y terceros contratados por los organismos
fiscalizadores deben ser independientes de los entes fiscalizados y
mantenerse libres de influencias que éstos pudieran ejercer.

2.3 Independencia financiera de los organismos fiscalizadores.

Los organismos fiscalizadores deben disponer de los recursos financieros
suficientes para el cumplimiento de sus funciones. Para ello, deben
estar facultados para solicitar a la instancia encargada de integrar el
presupuesto publico, los recursos financieros que estimen necesarios
para el desarrollo de sus atribuciones.

Ademds, los recursos financieros que les sean asignados deben ser
administrados bajo su propia responsabilidad.

3. RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
3.1 Concepto general de relaciones interinstitucionales.

Los organismos fiscalizadores, independientemente de su naturaleza
— inferna o externa —, en el gjercicio de sus atribuciones mantienen un
conjunto de relaciones con los distintos Poderes y Entes PlUblicos. Este
conjunto de relaciones debe delimitarse con precision en el marco
normativo correspondiente.

Esta regulacion debe garantizar que la labor de los organismos
fiscalizadores se lleve a cabo dentro de un marco iddneo para
el desempeno profesional e independiente que contribuya a la
cooperacion interinstitucional y el logro de los objetivos del Sistema
Nacional de Fiscalizacion.

La fiscalizacidon podrd abarcar érdenes de gobiemo, poderes, entes
publicos e incluso personas fisicas o morales de acuerdo a lo previsto en
el marco legal correspondiente.

16



Norma Profesional del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon No. 1

Asi, los entes publicos de los fres drdenes v los tres poderes de gobierno,
deberdn asumir sus responsabilidades, utilizando los dictémenes de los
organismos fiscalizadores Unicamente en los términos en que estos se
expidan, sin poder utilizar los dictdmenes emitidos por los organismos
fiscalizadores para el descargo de sus obligaciones.

4. FACULTADES
4.1 Facultad de Investigacion, Supervision y/o Revision.

Los organismos fiscalizadores deben tener acceso a todos los registros
y documentos relacionados con la gestion gubernamental de los
entes publicos, asi como el derecho de requerir a los mismos toda la
informaciéon que consideren necesaria para llevar a cabo sus labores de
fiscalizacion.

En la ejecucion de cada auditoria, el organismo fiscalizador en cuestion
puede decidir si lleva a cabo la labor fiscalizadora en el ente fiscalizado
0 si lo hace en sus propias instalaciones.

Los plazos que tienen los entes fiscalizados para la presentacion a
los organismos auditores de la informacion requerida, incluyendo
estados financieros, registros y documentos de otra indole, delben estar
determinados en la ley o regulacion correspondiente.

4.2 Respuesta a las Observaciones y Recomendaciones del Organismo
Fiscalizador.

Los entes fiscalizados deben responder, dentro de los plazos legalmente
establecidos, a las observaciones y recomendaciones resultantes de las
auditorias realizadas por los organismos fiscalizadores; ademds, deben
informar sobre las medidas adoptadas para atender las observaciones y
recomendaciones reportadas.

Como resultado de las auditorias practicadas, 1os  organismos
fiscalizadores pueden promover procedimientos de responsabilidad
ante las autoridades competentes en los érdenes y poderes de gobierno
que correspondan, y en su caso, instrumentarlos.

17
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4.3 Servicios Periciales y de Asesoria.

Los organismos fiscalizadores pueden, cuando asi se les requiera, en el
marco de sus atribuciones, y sin interferir en la eficacia de sus labores de
fiscalizacion, brindar al Poder Legislativo y a la Administracion Pldblica, sus
conocimientos técnicos en forma de opiniones.

5. METODOLOGIA PARA LA FISCALIZACION, PERSONAL AUDITOR E
INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS

5.1 Metodologia y Procedimientos para la Fiscalizacién.

Los organismos fiscalizadores deben realizar sus auditorias con base en
un programa anual formulado por ellos mismaos y, en su caso, considerar
los instrumentos juridicos de coordinacion existentes con ofros entes
del Estado Mexicano para presentar solicitudes con el fin de practicar
determinadas revisiones.

Dado que en las labores de fiscalizacion, no pueden realizarse auditorias
de forma exhaustiva, los organismos fiscalizadores redlizan un enfoque de
muestreo para efectuar sus revisiones. La técnica de muestreo empleada, sin
embargo, debe seleccionarse y aplicarse utilizando un modelo especifico,
gue deberd respaldarse con la evidencia suficiente para sustentar los juicios
sobre la calidad y regularidad de la gestion financiera del ente fiscalizado.

La metodologia empleada para realizar las auditorias delberd adaptarse
continuamente a los progresos de la ciencia y técnica relacionados con
la labor fiscalizadora.

Como instrumento de trabajo para sus auditores, es conveniente que se
elaboren manuales y procedimientos de auditoria.

5.2 Personal Fiscalizador.

Los fitulares y el personal fiscalizador de los organismos fiscalizadores
deben poseer el perfil requerido para el adecuado cumplimiento de sus
funciones, tanto en el aspecto de competencias técnicas como de la
integridad profesional.

18



Norma Profesional del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon No. 1

En el proceso de reclutamiento y selecciéon del personal fiscalizador de
los organismos fiscalizadores, se debe otorgarimportancia ala deteccion
del conocimiento, las capacidades, la experiencia profesional, técnicay
habilidades adecuadas.

Asimismo, los organismos fiscalizadores deben prestar atencion al
desarrollo de capacidades profesionales, tanto tedricas como prdcticas,
de todo su personal y a tfravés de programas intemnos, universitarios o
de organismos profesionales estatales, nacionales e internacionales. Los
organismos fiscalizadores deben fomentar la creacion de capacidades
profesionales, mismas que pueden ir mds alld del marco tedrico
tradicional en los dmbitos legal, econdmico, contable y técnico, al incluir
técnicas de gestion directiva y de aprovechamiento de las tecnologias
de la informacion.

Para asegurar la permanencia del personal debe considerarse una
remuneracion acorde con sus capacidades, responsabilidades y
experiencia profesional.

Los organismos fiscalizadores podrdn recunir a la contratacion de
expertos externos en los casos que requieran el apoyo de habilidades
especiales no disponibles en su personal.

5.3 Intercambio de Experiencias

El infercambio de conocimientos y experiencias en el seno del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, asi como de foros relevantes como la
Asociacion Nacional de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control
Gubemamental, A.C. (ASOFIS), la Comisidn Permanente de Contralores
Estados-Federacion (CPCE-F) y organizaciones afines nacionales o
infernacionales, son un medio eficaz para apoyar a los organismMos
fiscalizadores a cumplir sus mandatos.

A este fin contibuye la celebracién de congresos o asambleas,
seminarios de capacitacion, coloquios, falleres, jormadas técnicas vy
reuniones de grupos regionales o de los Grupos de Trabagjo del SNF, asf
como la publicacién de gacetas y revistas técnicas.

Se espera que los organismos fiscalizadores fomenten e intensifiquen estos
esfuerzos y actividades. Ademds, se considera de primera importancia el
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desarrollo de un Glosario del SNF gque permita homologar la terminologia
de fiscalizacién y derecho comparado, empleada por los miembros del
Sistema en el cumplimiento.

6. RENDICION DE CUENTAS
6.1 Informes a las Autoridades Correspondientes y al PUblico en General.

Los organismos fiscalizadores deben informar a la autoridad competente,
sobre sus hallazgos, priorizando observaciones o hechos de particular
importancia y tfrascendencia.

Cuando los organismos fiscalizadores hacen sus informes del dominio
publico, se garantiza su amplia diseminacion y debate, con lo que
se incrementan las posibilidades de que las recomendaciones y
observaciones hechas sean atendidas de manera oportuna y eficaz.

De manerageneral, elinforme de auditoria debe cubrirtodaslas actividades
realizadas por el organismo fiscalizador para sustentar sus resultados, con
excepcion de los casos en los que deba reservarse la informacion, por su
naturaleza, o por disposicién de la regulacion aplicable.

6.2 Metodologia para la Rendicion de Informes.

Los informes deben presentar los hechos y su evaluacion de manera
objetiva, clara y acotada a los elementos esenciales. Su redaccion debe
ser precisa y comprensible.

En este sentido, para los informes, los organismos fiscalizadores deben
recibir y valorar los argumentos y evidencias presentadas por el ente
fiscalizado antes del cierre y, en su caso, difusion de los mismos informes.

Un indicador de transparencia en el proceso de fiscalizaciéon es la
inclusiéon, en los informes de auditoria, de los comentarios de los
entes fiscalizados que, en su caso, efectuaren sobre los resultados,
recomendaciones y observaciones de las revisiones realizadas por
los organismos fiscalizadores. Su no inclusion genera dudas sobre la
objetividad e imparcialidad del informe de auditoria.
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7. FACULTADES Y ALCANCES DE LOS ORGANISMOS FISCALIZADORES

7.1 Base Juridica de las Facultades de Fiscalizacion; Fiscalizacion de
la Gestién Publica.

Las facultades fundamentales de los organismos de fiscalizacion externa
deberdn estarincorporadas en la Constitucion, mientras que sus aspectos
especificos estardn regulados por la Ley Reglamentaria. En el caso de
los organismos de fiscalizacion intema, dichas facultades deberdn tener
igualmente un sustento juridico o reglamentario.

Los términos en los que se expresen las facultades de los organismos
fiscalizadores dependerdn de las condiciones y requerimientos del orden
de gobiemno, asi como jurisdiccion, a la que se circunscriban.,

Toda operacién financiera publica, — independientemente de su inclusion
y la manera como se plasme — en el presupuesto nacional o local, o en
los documentos contfables o financieros correspondientes, serd susceptible
de revision por parte de los organismos auditores fiscalizadores.

Las autoridades e instituciones nacionales o locales establecidas en el
extranjero deben sujetarse a la fiscalizacion correspondiente, respetando
los limites fijados por el derecho internacional.
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PRINCIPIOS DE AUTONOMIA
DE LOS ORGANISMOS FISCALIZADORES

La presente norma profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF) se basa en Ila Norma Internacional de Ilas Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAl) No. 10, "Declaracion de México sobre
Independencia”, formulada por la Organizacion Internacional de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). La NPSNF 10 es una
version adapfada al contfexto nacional y objetivos estratégicos del
SNF, de conformidad con el acuerdo de los miembros del Sistema,
durante su Tercera Reunion, celebrada el 23 de octubre de 2012, en
la Ciudad de México.

La adecuacion e instrumentacion, en el seno del SNFE de esta norma
(v las que integran el Marco Normativo de la INTOSAI), se apega a
la Declaracion de Suddfrica, emitida por Ia INTOSAI durante su XX
Congreso, llevado a cabo en noviembre de 2010, por medio del cual
esfa Organizacion hace un llamado para que los paises miembros usen
el Marco Normativo como un punto de referencia para fortalecer las
labores de auditoria del sector publico. De acuerdo a la Declaraciéon
de Suddfrica, cada pais miembro determinard su propio enfoque de
adopcioén, adecuacioén e instrumentacion, de conformidad con sus
mandatos, legislacion nacional y regulaciones aplicables.

PREAMBULO
Para la adopcion, adecuacion y publicacion de esta norma, se reconoce:

* que los organismos fiscalizadores tienen una alta responsabilidad
ante la ciudadania, como coadyuvantes de la correcta utilizacion
de recursos y fondos publicos, del adecuado manejo de las
finanzas publicas y la eficacia de las decisiones de las autoridades
responsables;
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¢ quelaNPSNF 1, “Lineas Bdsicas de Fiscalizacion en México”, establece
gue los organismos fiscalizadores sdlo podrdn lograr sus cometidos si
son independientes del ente fiscalizado y/o estdn protegidos contra
influencias externas;

e que, para el logro de este objetivo, es indispensable que la
ley garantice las condiciones para que los integrantes de los
organismos fiscalizadores puedan ejercer sus responsabilidades
con independencia profesional;

e que, las “Lineas Bdsicas de Fiscalizacion en México”, NPSNF 1,
reconocen que los organismos fiscalizadores deben gozar de
autonomia técnica y de gestion para el cumplimiento de sus
atribuciones e impulsar, en el contexto del marco legal que 10s
rige, su inferpretacion mds amplia;

e que las disposiciones para la aplicacion de los principios aqui
vertidos sirven para ilustrarlos, para que un organismo fiscalizador
logre su autonomia técnica y de gestién. De hecho, dado que se
reconoce gue ningun organismo fiscalizador cumple con todas
estas disposiciones, también se incluyen pautas bdsicas, para
lograr la autonomia técnica y de gestion.

1. GENERALIDADES

Mediante la adopcién e instrumentacion de los principios aqui sefalados,
se pretende generar y fortalecer las condiciones que garanticen que
los organismos fiscalizadores puedan desempenar eficientemente sus
actividades, sin verse limitados por obstaculos administrativos, financieros
o legales, o bien por la imposicion de restricciones o condicionamientos
que impidan que los hallozgos que se derivan de su labor fiscalizadora se
fraduzcan en acciones eficaces y del dominio publico.

En ese contexto, se reconocen principios sobre los cuales se sustenta la
autonomia de los organismos fiscalizadores como requisito esencial para
la correcta fiscalizacion de la gestion publica.
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2. PRINCIPIOS DE AUTONOMIA
2.1 Existencia de un marco normativo que respalde su autonomia.

Se requiere de un marco juridico que establezca claramente el alcance de
la autonomia de los organismos fiscalizadores, salvaguardando la eficiencia
y eficacia en el cumplimiento de sus atribuciones y el uso de una perspectiva
y un criterio independientes y responsables con el inferés publico.

2.2 Autonomia del titular de los Organismos Fiscalizadores.

La legislacion aplicable debe especificar las condiciones para llevar a
cabo la designacion, ratificacion, contratacion, destitucion vy retiro de los
titulares de los organismos fiscalizadores, quienes deberdn ser elegidos o
designados:

e mediante un proceso que asegure la autonomia de su actuacion,
Y

e por periodos fijos y suficientemente prolongados para cumplir con
su mandato.

2.3 Mandato y facultades suficientemente amplias en el cumplimiento
de las atribuciones de los organismos fiscalizadores.

Debe dotarse a los organismos fiscalizadores de autonomia para la
elaboracién y ejecucion de sus Programas Anuales de Auditoria, sin que
éstos sean objeto de aprobacion de entes externos.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, las autoridades competentes
deberdn proveer alos organismos fiscalizadores de os recursos necesarios
para su operacion.

Si bien los organismos fiscalizadores deben observar aquellas leyes
aprobadas por el Poder Legislativo o por la autoridad correspondiente,
segun les sea aplicable, mantendrdn autonomia frente a toda interferencia
externa en lo que concierne a:
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¢ |a seleccién de los femas y asuntos que serdn auditados;

e la planificaciéon, programacion, ejecucion, elaboracion  de
informes y seguimiento de sus auditorias;

e |a organizaciéon y administracion de las dreas que las conforman,
y

* el cumplimiento de las decisiones que, de acuerdo a lo dispuesto
en su mandato, conlleven la emisidn de acciones preventivas
y cormectivas, asi como la aplicacién de las sanciones que
correspondan.

Los organismos fiscalizadores no deben participar ni intervenir, en ningdn
momento, en la gestion de los entes que auditan, y deben asegurar
que su personal no desarrolle una relocién con los entes fiscalizados que
comprometa la objetividad que se requiere para el adecuado desarrollo
de sus funciones.

Los organismos fiscalizadores detben colaborar con el gobierno o con los
entes publicos para promover el mejor aprovechamiento y gestion de los
recursos publicos.

Los organismos fiscalizadores delbben contar con facultades plenas en el
cumplimiento de sus atribuciones fiscalizadoras y colaborar con el gobierno
o con los entes publicos para promover el mejor aprovechamiento vy
gestion de los recursos publicos.

Los organismos fiscalizadores deben utilizar normas de frabojo y de
auditoria apropiadas, asi como un cédigo de ética que considere los
documentos oficiales del Sisterna Nacional de Fiscalizacion o de otras
entfidades reguladoras reconocidas en la materia.

Los organismos fiscalizadores deben presentar ante la autoridad o parte
interesada correspondiente al menos un informe anual de los resultados de
los auditorias practicadas, el cual, a partir de ello, serd de cardcter publico,
salvo lo expresamente senalado en la ley o normativa aplicable para
aquellos casos en los que existan restricciones de acceso a la informacion.
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Es imprescindible para la autonomia de los organismos fiscalizadores,
mantener una posicion imparcial, neutral y objetiva en el ejercicio de sus
funciones de fiscalizacion, ya que, de lo contrario, se pondria en riesgo
la credibilidad de los resultados de las auditorias practicadas, asi como
de las conclusiones y acciones que de ellas se deriven.

2.4 Acceso irrestricto a la informacion.

Los organismos fiscalizadores deben disponer de las atribuciones
suficientes para fener acceso oportuno, iimitado, directo v libre a toda
la documentaciéon e informacién que se requiera para el apropiado
cumplimiento de sus responsabilidades.

2.5 El derecho y la obligacion de informar sobre su trabajo.

El marco juridico que rige las actividades de los organismos fiscalizadores,
ya sean intemos o externos, deberia otorgar la facultad de hacer publicos
los informes de auditoria. En caso de que la legislacion asi lo permita, los
organismos de fiscalizacion estardn obligados a cumplir dicha disposicion
a cabalidad; en caso contrario, serd responsabilidad de los organismos
auditores, dentro de la interpretacion mds amplia de dicho marco juridico,
impulsar la difusion de su labor fiscalizadora entre la sociedad.

2.6 Libertad de decidir el contenido y oportunidad de sus informes de
auditoria y cumplir con su publicacién y difusidon en los términos que
establezca la legislacion aplicable.

Los organismos fiscalizadores deben tener libertad para decidir sobre el
contenido de sus informes de auditoria, siempre y cuando éstos rednan los
requisitos minimos que establece el marco juridico aplicable.

Los organismos fiscalizadores fienen libertad de emitir observaciones
y acciones respecto de los resultados contenidos en sus informes de
auditoria, tomando en consideracion, segun proceda, los comentarios
gue expresen los entes fiscalizados sobre los mismos.

El marco juridico aplicable debe especificar los requisitos minimos de
los informes de auditoria de los organismos fiscalizadores y, cuando
procedq, los asuntos especificos que deben ser objeto de una opinion
o dictamen formal.

29



Nivel 2

Los organismos fiscalizadores tienen la libertad de decidir sobre la
oportunidad de la presentacion de sus informes de auditoria, salvo en
los casos en que el marco juridico aplicable disponga periodos o fechas
especificas en la materia.

Los organismos fiscalizadores pueden aceptar solicitudes para realizar
auditorias especificas, por parte de la autoridad correspondiente u otra
parte interesada en su labor.

Los organismos fiscalizadores tienen libertad para publicar y divulgar sus
informes, una vez que hayan sido formalmente presentados o remitidos
a la autoridad que debe conocerlos, segun el marco juridico que les
aplique.

2.7 Existencia de mecanismos eficaces de seguimiento de las
acciones emitidas por los organismos fiscalizadores.

Los organismos fiscalizadores deben remitir sus informes a la autoridad que
corresponda, a efectos de dar seguimiento a las observaciones emitidas
tras la realizacion de una auditoria, coadyuvando a la instrumentacion de
acciones preventivas y correctivas.

Los organismos fiscalizadores defoen contar con un sistema intemo que
permita dar un adecuado seguimiento a las acciones de los entes
fiscalizados sobre las observaciones y recomendaciones presentadas.

Los organismos fiscalizadores deberdn dar a conocer a la autoridad que
corresponda, informes periddicos sobre el seguimiento de las acciones
gue resultaron de las auditorias practicadas.

2.8 Autonomia de gestién, incluyendo disponibilidad de los recursos
humanos, materiales y financieros apropiados.

Los organismos fiscalizadores deben contar con el marco juridico que
garantice la disposicidon de los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios, asi como la autonomia para decidir sobre su organizacion
interna, funcionamiento y resoluciones, y para gestionar y asignar segun
convenga su presupuesto.
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Norma Profesional
del Sistema Nacional de Fiscalizacién No. 20

PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La presente norma profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF) se basa en la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSA) No. 20, “Principios de Transparencia y Rendicidn
de Cuentas”, formulada por la Organizacion Internacional de las
Entfidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). La NPSNF 20 es una
version adapfada al contfexto nacional y objetivos estratégicos del
SNF, de conformidad con el acuerdo de los miembros del Sistema,
durante su Tercera Reunion, celebrada el 23 de octubre de 2012, en
la Ciudad de México.

La adecuacion e instrumentacion, en el seno del SNFE de esta norma
(v las que integran el Marco Normativo de la INTOSAI), se apega a
la Declaracion de Suddfrica, emitida por Ia INTOSAI durante su XX
Congreso, llevado a cabo en noviembre de 2010, por medio del cual
esfa Organizacion hace un llamado para que los paises miembros usen
el Marco Normativo como un punto de referencia para fortalecer las
labores de auditoria del sector publico. De acuerdo a la Declaraciéon
de Suddfrica, cada pais miembro determinard su propio enfoque de
adopcioén, adecuacioén e instrumentacion, de conformidad con sus
mandatos, legislacion nacional y regulaciones aplicables.

PREAMBULO

El propdsito de esta noma es establecer los principios bdsicos de
fransparencia y rendicion de cuentas aplicables a los organismos
fiscalizadores, a efectos de que puedan constituirse, fras su implementacion,
en instancias que prediguen con el eiemplo.

Los organismos fiscalizadores forman parte de un sistema juridico que los
obliga a rendir cuentas ante las autoridades que correspondan, partes
interesadas o el publico en general. Son también responsables de planificar
y €jecutar su frabagjo con heramientas adecuadas para promover a

33



Nivel 2

rendicion de cuentas y la fransparencia de sus actividades, con el propdsito
de cumplir con sus atribuciones de manera plena y objetiva.

Uno de los principales desafios a los que se enfrentan los organismos
fiscalizadores es promover, en la sociedad y en la administracion publica,
una mejor comprension de cudles son sus funciones y tareas. Por ello, la
informacién sobre los organismos fiscalizadores, ademds de ser consistente
con sus mandatos y con los marcos juridicos que las rigen, debe ser de
facil acceso vy pertinente. Sus procesos de trabajo, actividades y productos
deben ser transparentes. Ademds, delben mantener una comunicacion
abierta con los medios y otfras partes interesadas.

Este documento forma parte del Marco Normativo del Sistema Nacional
de Fiscalizacion, vy los principios agui sehalados deben aplicarse de
manera conjunta con lo dispuesto en las demds normas.

Los organismos fiscalizadores miemibros del SNF actlan bajo diferentes
mandatos y modelos. Estos principios podrian no ser aplicables por igual
a todos los organismos fiscalizadores, pero su objetivo es conducirlos
hacia una meta comun de transparencia y rendicion de cuentas.

1. CONCEPTOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La independencia, fransparenciay rendicion de cuentas de los organismos
fiscalizadores son elementos esenciales en una democracia basada
en el Estado de Derecho, y permiten que los organismos fiscalizadores
prediguen con el ejemplo y fortalezcan su credibilidad ante la sociedad.

La transparencia y rendicién de cuentas son dos elementos importantes
para el buen gobiemo.

La fransparencia es una fuerza poderosa que, cuando se aplica de
manera consistente, puede ayudar a combatir la corrupcion, mejorar la
gobernanza y promover la rendicion de cuentas.

La fransparenciay rendicidn de cuentas no se pueden separar faciimente:
ambas abarcan muchas acciones semejantes.

El concepto de rendiciéon de cuentas vinculado a los organismos
fiscalizadores se refiere al logro de los siguientes objetivos:
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e cumplir sus obligaciones legales, conforme a su mandato de
auditoriay presentacion de informes, en el marco de su presupuesto;

e evaluar y dar seguimiento de su propio desempeno asi como al
impacto de su labor fiscalizadora;

e informar sobre el cumplimiento normativo y la eficiencia en el uso de
fondos publicos, incluyendo sobre sus propias acciones y actividades,
y el uso de los recursos de los organismos fiscalizadores, y

e rendir cuentas (el Titular del organismo fiscalizador y su personal) de
su actuacion.

La nocidn de fransparencia se refiere a que la informacion publica que
emita el organismo fiscalizador, sea de manera oportuna, fidedigna,
clara y pertinente, sobre su situacion, mandato, estrategia, actividades,
gestion financiera, operaciones y desempefno. Ademds, incluye la
obligacion de informar sobre los hallazgos y conclusiones de las auditorias,
y hacer accesible al publico la informacién relativa a los organismos
fiscalizadores, de conformidad con la legislacion aplicable.

En ese contexto, se plantean los siguientes principios de fransparencia y
rendicion de cuentas aplicables a los organismos fiscalizadores:

2. PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

2.1 Los organismos fiscalizadores cumplen con las disposiciones
sehaladas en el marco juridico que les corresponda, en materia de
transparencia y rendicién de cuentas.

e Llos organismos fiscalizadores deben observar el marco juridico
relacionado con la fransparencia y rendicién de cuentas.

2.2 los organismos fiscalizadores hacen publico su mandato,
responsabilidades, mision, vision y estrategia.

e Los organismos fiscalizadores delben hacer publico su mandato,
misién, visidn, organizacion y estrategias, asi como sus relaciones
con las diferentes partes interesadas en su funcién fiscalizadora,
entre otras, y
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¢ Se deben hacer publicos los requerimientos y condiciones para el
nombramiento, remocién y duraciéon en el encargo de los titulares
de los organismos fiscalizadores.

2.3 Los organismos fiscalizadores adoptan e instrumentan normas,
procedimientos y metodologias de auditoria, objetivas y transparentes.

Los organismos fiscalizadores deben:

e Adoptar e instrumentar normas y metodologias de auditoria que
sean consistentes con los principios fundamentales de auditoria
establecidos por el SNF;

e Comunicar el contenido de las normas y metodologias de
auditoria adoptados, asi como la manera en la que se cumplen;

e Comunicar el alcance de los actividades de auditoria que
practican en el dmbito de sus propias competencias, sobre
la base de una evaluaciéon de riesgos y como resultado de sus
procesos de planeacion;

* Comunicar a los entes fiscalizados acerca de los criterios sobre 1os
que fundamentard sus opiniones o dictdmenes;

* Mantener informados a los entes fiscalizados sobre 10s objetivos,
metodologias y resultados de sus auditorias.

* Aplicar mecanismos de seguimiento eficaces sobre las acciones
que emitan para asegurar que los entes fiscalizados las atiendan
adecuadamente,

* Implementar sistemas apropiados de aseguramiento de calidad

de sus actividades e informes de auditoria, y someter éstos a una
evaluacion periddica e independiente.

2.4 Los organismos fiscalizadores aplican estandares de integridad y
ética en todos los niveles de su personal.

Los organismos fiscalizadores deben:
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Contar con reglas o codigos, politicas y practicas deontologicas
acordes al Codigo de Etica del SNF, NPSNF 30, que forma parte del
Marco Normativo del Sistema;

Evitar y prevenir los conflictos de interés, asi como actos corruptos,
para garantizar la fransparencia y la legalidad de sus propias
operaciones;

Promover activamente la conducta ética de todo su personal
fiscalizador, por lo que debe comunicar los requisitos, codigos y
obligaciones a los que deben sujetarse, y

Hacer publicos los requerimientos y obligaciones éticas del
personal auditor.

2.5 Los organismos fiscalizadores velan por el respeto de los principios
de transparencia y rendiciéon de cuentas cuando se contraten servicios
externos.

Los organismos fiscalizadores deben garantizar que ante la
contratacion de servicios externos, se observen los principios de
fransparencia y rendicién de cuentas;

Enlos casos en que se contraten servicios periciales o sulbbcontraten
actividades de fiscalizacion, la responsabilidad ética debe recaer
en los organismos fiscalizadores, por lo que deben asegurarse
que las ferceras contratadas se sujeten a las mismas politicas de
independencia, integridad y ética profesional.

2.6 Los organismos fiscalizadores realizan sus operaciones con
economia, eficiencia, eficacia, oportunidad y de conformidad con el
marco juridico, informando sobre estas materias.

Los organismos fiscalizadores deben:

Emplear prdcticas adecuadas de gestion, asi como controles
internos  apropiados sobre su propia gestion y operaciones
financieras;
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Dar a conocer sus informes financieros al publico o a la autoridad
gue corresponda, segun el marco juridico aplicable;

Evaluar e informar sobre su prdctica fiscalizadora en sus principales
modalidades: auditorias financieras, de cumplimiento y de
desempeno;

Mantener y desarrollar las técnicas y capacidades necesarias para
desempenar sus funciones, y cumplir su mision y responsabilidades;

Medir, informary transparentar a las autoridades que correspondan,
sobre el origen, asi como la eficiencia y eficacia del ejercicio de
los recursos financieros asignados;

Emplear indicadores de desempeno para evaluar el valor de su
labor fiscalizadora para referencia de las autoridades competentes
y los ciudadanos, segun su marco juridico;

Hacer un seguimiento de su visibilidad publica, resultados e
impacto a través del aprovechamiento de retroalimentacion
externq, y

Efectuar una evaluacion y seguimiento de los resultados e impacto
de las auditorias que practican.

2.7 Los organismos fiscalizadores informan publicamente de los
resultados de sus auditorias y de sus conclusiones sobre el desempehno
gubernamental.

Los organismos fiscalizadores deben:

Dar a conocer a la sociedad, o a la autoridad que corresponda,
al menos de forma anual, sus conclusiones y las acciones que
se derivan de los auditorias que practican, de conformidad con
la legislacion aplicable en materia de manejo de informacion
confidencial o reservada;

Informar sobre el seguimiento de las acciones emitidas;
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2.8 Los organismos fiscalizadores comunican sus actividades y los
resultados de las auditorias practicadas de manera ampliay oportuna.

Los organismos fiscalizadores deben:

* Reportar a las autoridades competentes o partes interesadas,
sobre sus actuaciones y resultados de auditoria, y hacerlos publicos
y transparentes ante la sociedad, segun el marco regulatorio que
aplique;

¢ Promover el interés publico y académico sobre los resultados de
sus auditorias y respecto de sus hallazgos mds importantes;

¢ Elaborary emitir sus informes de auditoria en los plazos establecidos.
La fransparencia vy la rendicién de cuentas se verdn reforzadas si
los trabajos de auditoria v la informacion que de ellos derive es
proporcionada de manera oportuna, pertinente y confiable, y

e los informes de los organismos fiscalizadores deberdn ser
accesibles y comprensibles a todo el publico en general, o bien a
la autoridad competente seguin el marco juridico que aplique.
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Norma Profesional
del Sistema Nacional de Fiscalizacién No. 30

CODIGO DE ETICA

La presente norma profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF) se basa en la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAl) No. 30, “Cédigo de Etica” formulada por la
Organizacion Infernacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI). La NPSNF 30 es una version adaptada al contexto nacional
y objetivos estratégicos del SNF de conformidad con el acuerdo de
los miembros del Sistema, durante su Tercera Reunion, celebrada el
23 de octubre de 2012, en la Ciudad de Meéxico.

La adecuacion e instrumentacion, en el seno del SNFE de esta norma
(v las que integran el Marco Normativo de la INTOSAI), se apega a
la Declaracion de Suddfrica, emitida por Ia INTOSAI durante su XX
Congreso, llevado a cabo en noviembre de 2010, por medio del cual
esfa Organizacion hace un llamado para que los paises miembros usen
el Marco Normativo como un punto de referencia para fortalecer Ias
labores de auditoria del sector publico. De acuerdo a la Declaraciéon
de Suddfrica, cada pais miembro determinard su propio enfoque de
adopcioén, adecuacioén e instrumentacion, de conformidad con sus
mandatos, legislacion nacional y regulaciones aplicables.

PREAMBULO

Uno de los objetivos del Sistema es el establecimiento de normas de
auditoria comunes para todos los organismos fiscalizadores en el padis.
Este Codigo de Etica es parte de dicho cuerpo normativo y se constituye
Ccomo un instrumento aplicable para todos los organismos fiscalizadores
a nivel nacional.

Cada organismo fiscalizador deberd confar con normas mds especificas
gue complementen y detallen lo seficlado en este Codigo de Etica. En
particular, deberdn emitir un cddigo de conducta y directrices para prevenir
el conflicto de intereses.
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INTRODUCCION

El propdsito de la NPSNF 30, Codigo de Etica Profesional del SNF, es impulsar,
consolidar y velar por una cultura de valores y principios éticos que guien su
labor coftidiana.

La misidn del SNF es “establecer un ambiente de coordinacion efectiva
entre todos los organismos gulbernamentales de fiscalizacion en el pais, con
el fin de traloaijar bajo una misma vision profesional, con similares estédndares,
valores éficos y capacidades técnicas, con el fin de proporcionar
certidumbre a los entes fiscalizados, asi como garantizar a la ciudadania
que la revision al uso de los recursos publicos se hard de una manera mds
ordenada, sistemdtica e integral.”

Lo anterior favorece la rendicién de cuentas y, por ende, la vida democrdtica
del pais. Por ello, las facultades y responsabilidades de la auditoria del
sector publico plantean elevadas exigencias éticas para quienes laboran
en los organismos fiscalizadores. Este cddigo contempla exigencias éticas
relacionadas con los servidores publicos en general y, adicionalmente, las
especificas para quienes trabajan en organismos fiscalizadores, por cuya
funciéon deben predicar con el ejemplo.

El personal fiscalizador de los organismos fiscalizadores deben ser
conscientes de gue su actuacion profesional y ética impacta directamente
en la imagen institucional, y es un elemento que influye en la percepcion
sobre la validez de los juicios y opiniones que emitan.

En consecuencia, resulta necesario para los organismos fiscalizadores
gue su personal fiscalizador cuente con cuadlidades profesionales y
personales iddneas para adoptar, de manera convencida y plena, los
principios confenidos en este Codigo, los cuales consisten en legalidad,
infegridad, independencia, objetividad, imparcialidad, confidencialidad, y
competencia técnica y profesional.

Principios éticos a seguir por parte del personal de los organismos
fiscalizadores

Los principios que a continuacion se senalan delben ser percibidos como
una referencia cofidiana en el trabajo que desarrollan los infegrantes de los
organismos fiscalizadores en el pais; no deben ser percibidos como algo
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distante o lejano. El contenido de estos principios debe verse como una
guia personal que les ayudard a desempenar sus actividades en beneficio
de sus lugares de trabajo, familia y pais.

1. Integridad

La integridad es la base que establece la confianza de la ciudadania en
el trabagjo de la institucion. Abarca toda la serie de acciones y actitudes
gue posibilitan una actuacion responsable que distingue lo legal, 1o justo, lo
honesto y 1o apropiado de lo que no lo es.

2. Independencia

La independencia significa estar libre de influencias, presiones, simpatias
o0 afectos que pongan en riesgo la capacidad del personal fiscalizador
para cumplir sus responsabilidades de manera neutral y equilibrada, por
lo que debe vigilar que no existan intereses que disminuyan su actuacion
independiente, profesional y técnica antfe los entes a los que audita.

3. Objetividad

La objetividad es una actitud mental que permite cumplir con el
deber sin subordinar el juicio propio a criterios ajenos a las labores
emprendidas, por lo que las opiniones a las que llegue el personal de
los organismos fiscalizadores deberdn sustentarse solo en evidencia
perinente, relevante y suficiente, la cual se ha valorado y comunicado
de manera equilibrada.

4. Imparcialidad

La imparcialidad es el elemento critico de la equidad en una sociedad
democrdtica e implica una auto-disciplina que debe ejercerse con
profesionalismo y conviccion. La imparcialidad implica dar atodos los sujetos
el mismo trato si se encuentran en las mismas circunstancias, sin permitir la
injerencia de prejuicios o preferencias personales en la elaboracion de un
dictamen u opinién.
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Es esencial que el personal fiscalizador de los organismos fiscalizadores no
sélo actie de manera independiente, objetiva e imparcial en los hechos,
también debe velar por que sus actos no generen ante ferceros la impresion
0 percepcion de que se han transgredido estos principios.

5. Confidencialidad.

La confidencialidad consiste en mantener una estricta reserva de la
informacién obtenida durante la ejecucion de las auditorias, de los resultados
y SuU seguimiento.

6. Competencia técnica y profesional.

La auditoria gubemamental es una actividad altamente especializada
y multidisciplinaria, que requiere de competencias especificas. Por esa
razon, el personal de los organismos fiscalizadores tiene el deber éfico y
profesional de contar con los conocimientos, aptitudes y habilidades
necesarios para llevar a cabo sus responsabilidades individuales; asimismo,
dichos organismos fiscalizadores tienen la obligacion de promover y
facilitar al personal fiscalizador la adguisicion de conocimientos mediante
capacitaciéon continua.

Lo aplicacion de estos principios y valores sustentan los  siguientes
compromisos institucionales:

e Ejercer su autonomia técnica y de gestiéon con responsabilidad,
profesionalismo, vision estratégica y capacidad auditora.

e Impulsar la cultura de la rendicién de cuentas en la gestion
gubernamental, con una actitud constructiva, sin incurrir en
actitudes prepotentes u hostiles hacia los entes fiscalizados.

¢ Predicar con el ejemplo, mediante la utilizaciéon honrada, racional
y clara de los recursos que le sean asignados.
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Norma Profesional
del Sistema Nacional de Fiscalizacién No. 40

CONTROL DE CALIDAD
PARA LOS ORGANISMOS FISCALIZADORES

Esta norma profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion (SNF)
se basa en la Norma Infernacional de las Enfidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAIl) No. 40, "Control de Calidad para las EFS”, formulada
por la Organizacion Internacional de las Enfidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI, a partir de la Norma Infernacional sobre
Control de Calidad (ISQC-1), desarrollada por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) y publicada por
la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) en diciembre de
2008.

La NPSNF 40 es una version adaptada al contexto nacional y objetivos
esfratégicos del SNF, de conformidad con el acuerdo de los miembros
del Sistema, durante su Tercera Reunion, celebrada el 23 de octubre
de 2012, en la Ciudad de Meéxico.

La adecuacion e instrumentacion, en el seno del SNFE de esta norma
(v las que integran el Marco Normativo de la INTOSAI), se apega a
la Declaracion de Suddfrica, emitida por Ia INTOSAI durante su XX
Congreso, llevado a cabo en noviembre de 2010, por medio del cual
esfa Organizacion hace un llamado para que los paises miembros usen
el Marco Normativo como un punto de referencia para fortalecer Ias
labores de auditoria del sector publico. De acuerdo a la Declaraciéon
de Suddfrica, cada pais miembro determinard su propio enfoque de
adopcioén, adecuacioén e instrumentacion, de conformidad con sus
mandatos, legislacion nacional y regulaciones aplicables.

PREAMBULO

El propdsito de esta norma es ofrecer los elementos bdsicos para que los
organismos fiscalizadores establezcan y mantengan un sistera de control
de cdlidad que abargue el frabajo que realizan, proponiendo un esquema
que responda a sus riesgos de calidad.
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Uno de los mayores retos que enfrentan todos los organismos fiscalizadores es
realizar sus actividodes con estdndares de calidad de manera consistente,
La calidad del frabajo que realizan los organismos fiscalizadores afecta su
reputacion, credibilidad y la habilidad para cumplir su mandato.

Para que un sistema de control de calidad sea eficaz, debe ser parte
de la estrategia, cultura, polfticas y procedimientos de cada organismo
fiscalizador como se senala en esta norma. En este sentido, la calidad no es
un proceso adicional posterior a la emision del informe, sino consecuencia
de la ejecuciéon de las actividades de cada organismo fiscalizador vy 1a
generacion de sus informes.

Este documento es parte integral del Marco de Normas Profesionales del
Sistera Nacional de Fiscalizacion, y debe usarse en conjunto con las ofras
Normas del Marco.

Cada organismo fiscalizador debe decidir cdmo implementar  estos
elementos bdsicos conforme a sus atribuciones, estructura, riesgos v el tipo
de frabajo que realiza.

1. ALCANCE DE LA NPSNF 40

La Norma Profesional del Sisterna Nacional de Fiscalizacion No. 40 (NPSNF
40), estd basada en la Norma Profesional de las Entidades Fiscalizadoras
Supetriores (ISSAl 40), que toma a su vez como base los principios clave de
la Norma Internacional de Control de Calidad, ISQC-1'. Aungue la 1SQC-
1 incluye algunos aspectos especificos a los organismos fiscalizadores del
sector publico, y en muchos aspectos es apropiado para los miemibros
del SNF, los principios clave requieren cierta adecuaciéon para que sean
aplicables a fodos los organismos fiscalizadores integrantes del Sistema.

La NPSNF 40 sirve de guia a los organismos fiscalizadores en la aplicacion de
los principios clave de la ISQC-1 ante la amplia gama de trabajos que éstos
redlizan, y en consideracion de su mandato y circunstanciaos. Este documento
senala las medidas de control de calidad que son relevantes para alcanzar
una alta calidad en la ejecucion de auditorias del sector publico.

' International Standard on Quality Control (ISQC 1), de la Federaciéon Internacional de
Contadores (IFAC), que aborda el control de calidad para las empresas que realizan
auditorias y revisiones de estados financieros, asi como otros servicios de aseguramiento
y afines.
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Aungue el propdsito general y principios clave de la NPSNF 40 son consistentes
con la ISQC-1, los requerimientos de la norma del SNF han sido adaptados
para asegurar su relevancia para todos los organismos fiscalizadores. Esto
explica las divergencias que puedan encontrarse entre ambas.

La NPSNF 40 establece un marco general para el control de calidad en
los organismos fiscalizadores aplicable al sistema de control de calidad de
todas las actividades que realizan los organismos fiscalizadores.

La NPSNF 40 se enfoca en los aspectos organizacionales de la calidad en
las auditorias de los organismos fiscalizadores. Asimismo, proporciona un
marco de referencia que serd completado por ofras normas y directrices
gue emita el SNF en tomo al control de la calidad requerido para realizar
auditorias financieras, de cumplimiento y de desempeno, asi como otfros
tipos de auditorias y labores a cargo de los organismos fiscalizadores.

2. ASPECTOS GENERALES

Uno de los objetivos de los organismos fiscalizadores es establecer vy
mantener un sistema de control de calidad.

Elmarco proporcionado por la NPSNF 40 busca contribbuir con este propdsito,
pero con debida atencién a las atrbuciones y circunstancios de cada
organismo fiscalizador miemioro del SNF,

3. (QUE ES UN SISTEMA DE CONTROL DE CALIDAD?

Los principales elementos del control de calidad son los siguientes:

(a) responsabilidad del fitular sobre la calidad en la entfidad en
cuestion;

(o) requerimientos éticos relevantes;

(c) generacion y continuacion de las relaciones con el ente fiscalizado
y respecto a actividades especificas;

(d) recursos humanos, financieros y materiales;
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(e) realizaciéon de actividades, y
(f) monitoreo.

Ademds de estos elementos, es indispensable documentar las politicas y
procedimientos de control de calidad, asi como comunicarlas al personal
de la entidad.

Los elementos de un sistema de control de calidad se pueden aplicar a
variedad de labores realizadas por los organismos fiscalizadores.

Como un objetivo primordial, cada organismo fiscalizador debe considerar
los riesgos a la calidad inherentes a su frabajo, y establecer un sistema de
control de calidad que esté disenado para responder adecuadamente a
ellos. Los riesgos relativos a la calidad dependerdn de las atribuciones de
cada organismo fiscalizador, asi como de las condiciones y del ambiente
en el que opere, Estos riesgos pueden surgir en diversas dreas de actividad
de los organismos fiscalizadores.

Para mantener un sistema de control de calidad, se requiere de constante
seguimiento y un compromiso de mejora continua.

4. ESTRUCTURA DE LA NPSNF 40

Esta seccion de la norma comprende seis elementos; cada uno de
ellos incluye;

e principios clave adaptados a los organismos fiscalizadores, y

« directrices para su aplicacion en los organismos fiscalizadores.

Primer Elemento:
Responsabilidad del Titular sobre la Calidad en el Organismo Fiscalizador.

El organismo fiscalizador debe establecer poliicas y procedimientos
disenados para asegurar que se fenga una cultura inferna que reconozca
que la cdlidad es esencial en el desempeno de sus actividades. Dichas
politicas y procedimientos deben ser establecidas por el Titular del organismo
fiscalizador, quien debe asumir la mdxima responsabilidad por el sisterna de
control de calidad.
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Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores.

La fitularidad de un organismo fiscalizador puede estar conferida
a un individuo o a un grupo de funcionarios, dependiendo del
mandato y circunstancias del organismo auditor en cuestion.

El Titular del organismo fiscalizador debe ser el responsable principal
de la calidad de todas las actividades realizadas?.

El Titular del organismo fiscalizador puede delegar la responsabilidad
de gestionar el sistema de control de calidad, a una persona o
personas con la experiencia suficiente y apropiada para asumir
dicha responsabilidad.

El organismo fiscalizador debe esforzarse por lograr una cultura
que reconozca y recompense el trabajo de calidad. Para ello, se
requiere que dicha cultura “permee desde las mds altas posiciones”
a fin de reforzar la importancia de dicho concepto en cada una
de las actividades que se readlizan, incluyendo las tareas que sean
subcontratadas. Lograr esta cultura también depende de acciones
claras, consistentes y frecuentes, en todos los niveles que enfaticen
la importancia de la calidad.

La estrategia de cada organismo fiscalizador debe reconocer
como requerimiento primordial realizar con calidad sus actividades,
para que los aspectos politicos, econdmicos y de otfra indole no
comprometan su desempeno.

Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que las politicas
y procedimientos del control de calidad sean claramente
comunicadas al personal del organismo fiscalizador y al de todas
aquellas partes que sean contratadas para desempenar labores
para el organismo fiscalizador.

Los organismos fiscalizadores delbben asegurarse de contar con los
recursos suficientes para mantener su sistema de control de calidad.

2 Esto debe ser consistente con el principio 5 de Ia NPSNF 20 “Principios de transparencia
y rendicién de cuentas de los organismos auditores”.

3 En inglés “Tone at the Top and Audit Quality” — Comité Transnacional de Auditores, Foro
de Entidades (Forum of Firms), Federacion Internacional de Contadores (Diciembre 2007)
- www.ifac.org
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Segundo Elemento:
Requerimientos Eticos Relevantes

El organismo fiscalizador debe establecer politicas y procedimientos
disenados para asegurar de manera razonable que su personal y partes
contratadas, realicen frabadjos que cumplan con 1os requerimientos éticos
relevantes.

Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores:

e Los organismos fiscalizadores deben promover el cumplimiento de
los requerimientos éticos en la realizacion de sus actividades.

* Todo el personal del organismo fiscalizador, asi como quienes sean
contratados por éste para desempenar trabajos, delbben demostrar
un comportamiento ético.

e ElTitular del organismo fiscalizador, y en su caso, los responsables de
gestionar el sistema de control de calidad (alta direccion) deben
dar el ejemplo de un comportamiento ético.

¢ Enfre los requerimientos éticos relevantes, deben incluirse aquellos
estipulados en el marco legal y regulatorio que rija las operaciones
del organismo auditor.

e Los requerimientos éticos para los organismos auditores deben
basarse en la NPSNF 30, Cédigo de Etica del SNF, en consideracion
de su mandato y circunstancias, incluidas las de su personal
profesional.

* Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que las partes
gue sean contfratadas para realizar frabajos diversos, se sujeten
igualmente a los acuerdos de confidencialidad correspondientes.

* Los organismos fiscalizadores delben considerar el uso de
declaraciones por escrito de su personal para confirmar el
cumplimiento de los requerimientos éticos institucionales.

* Los organismos fiscalizadores debben asegurarse que existan politicas
y procedimientos para nofificar oportunamente a su Titular, respecto
a los incumplimientos o violaciones a los requerimientos éticos, 1o
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gue le permitird emprender las acciones apropiadas para resolver
dichos asuntos.

* Los organismos fiscalizadores delbben asegurarse gque existan politicas
y procedimientos para mantener la independencia* de su Titular
y su personal, asi como de las partes contratadas para readlizar
frabajos diversos.

e Los organismos fiscalizadores delben contar con politicas y
procedimientos para rotar al personal auditor cuando esto sea
apropiado, a fin de reducir el riesgo de familiarizacion indebida con
el ente fiscalizado.

Tercer Elemento:
Planeacion y Establecimiento de relaciones con el Ente Fiscalizado

Se deben establecer politicas y procedimientos disenados para
asegurar, de manera razonable, que se realizardn actividades cuando
el organismo fiscalizador:

a) Tenga la facultad para redlizar la auditoria, y las capacidades,
incluyendo el tiempo y recursos, requeridos;

b) Pueda cumplir con los requerimientos éticos relevantes, y

c) Haya considerado la integridad del ente fiscalizado y la manera
de afrontar los riesgos de calidad que pudieran surgir.

Las politicas y procedimientos deben reflejar la gama de actividades
que realiza cada organismo fiscalizador de acuerdo a su marco legal
de competencia.

Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores:

* Para todas las actividades realizadas, los organismos fiscalizadores
deben establecer sistemas para considerar los riesgos a la calidad
que puedan surgir en el desempeno de sus labores. Estos sistermas
variardn, segun la naturaleza del trabajo en cuestion.

4 Para mayor informacion sobre la autonomia e independencia de los organismos
fiscalizadores, refiérase a la NPSNF 10, Principios de Autonomia e Independencia de los
Organismos Fiscalizadores.
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* Los organismos fiscalizadores deben considerar su programa
de trabagjo y la disponibilidad de los recursos necesarios para
ejecutar la amplia gama de actividades a su cargo, con el nivel
de calidad deseado. Para esto, el organismo fiscalizador debe
establecer un sistema que permita priorizar sus labores tomando
en cuenta la necesidad de mantener la calidad. Si los recursos no
fueran suficientes o existiera un riesgo a la calidad, el organismo
fiscalizador debe tener procedimientos para asegurar que el Titular
esté informado vy redlice las acciones corespondientes ante la
autoridad competente,

* Los organismos fiscalizadores deben evaluar si existe un riesgo
material a su independencia, en los términos establecidos en
la NPSNF 10. Cuando este riesgo sea identificado, el organismo
fiscalizador debe determinar y documentar la manera de
enfrentar este riesgo, y asegurar gue exista un proceso apropiado
de aprobacién y documentacion.

e Enlos casos en gue la integridad del ente fiscalizado esté en duda,
el organismo fiscalizador debe considerar los riesgos que surjan
por la capacidad del personal, el nivel de los recursos, y cualquier
problema ético que se pueda presentar en el ente fiscalizado.

e Los organismos fiscalizadores deben considerar procedimientos
para iniciar y dar seguimiento a sus labores, incluyendo las
subcontratadas. Si un organismo fiscalizador decide emprender
una revision, debe asegurarse de contar con la aprobacion
requerida, y de evaluar y gestionar los riesgos implicitos.

* Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que  sus
procedimientos de gestion de riesgos sean los adecuados, para
mitigar su impacto en el desempeno de sus actividades. La
respuesta a los riesgos puede incluir:

0 determinar cuidadosamente el alcance del trabajo a redlizarse;

O designar personal acorde a las acciones a auditar, y

o redlizar una revision exhaustiva de las actividades, antes de que se
emita el informe.
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Cuarto Elemento:
Recursos Humanos, Financieros y Materiales.

Un organismo fiscalizador debe establecer politicas y procedimientos
disenados para asegurar, de manera razonable, que se cuenfa con
los recursos suficientes (personal vy, si es el caso, las parfes que sean
subcontratadas para redlizar labores del organismo  auditor), con las
competencias, capacidades y compromiso con los principios éticos
necesarios para:

a) Redlizar sus labores de conformidad con las normas profesionales
y las disposiciones legales y regulatorias correspondientes

b) Permitir al organismo fiscalizador emitir los informes que sean
apropiados a las circunstancias con la calidad requerida.

Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores:

e Los organismos fiscalizadores delbben asegurarse que cuenten con
el personal (propio o subcontratado) con las habilidades vy pericia
necesarias para desempenar su amplia gama de actividades.

e los organismos fiscalizadores deben asegurarse que estén
claramente asignadas las responsabilidades inherentes a sus
actividades.

e Los organismos fiscalizadores deben asegurar que su personal,
y las partes que sean confratadas para desempenar labores
especificas, posean las competencias requeridas para realizar las
actividades previstas.

e los organismos fiscalizadores deben reconocer que en ciertas
circunstancias su personal y, de ser el caso, las partes contratadas
para desempenar determinadas labores, pueden fener obligaciones
personales para cumplir con los requerimientos establecidos por
entidades profesionales, que son complementarios alos requerimientos
determinados por el organismo fiscalizador en cuestion.

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que las politicas
y procedimientos en materia de recursos humanos, enfaticen
en forma apropiada la calidad y el compromiso del organismo
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fiscalizador conlos principios éticos. Estas politicas y procedimientos
relacionados a los recursos humanos deben contemplar los
siguientes aspectos:

O reclutamiento (incluyendo las competencias requeridas para el
personal a ser reclutado);

o evaluacion del desempeno;
o desarrollo profesional;

O capacidades (considerando el tiempo suficiente para realizar las
tareas asignadas con los esténdares de calidad requeridos);

o competencias (tanto éticas como técnicas);
o desarrollo en su carrera profesional-laboral;
O promocion;

o compensacion, y

o la valoraciéon de las necesidades del personal de acuerdo a su
estructura.

e Los organismos fiscalizadores deben promover el aprendizaje y
la capacitacion de todo su personal para favorecer su desarrollo
profesional, y asegurarse de que esta capacitacion es acorde a
los nuevos desarrollos en el dmbito profesional en cuestion.

* Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que su personal y
las partes que sean contratadas para desempenar determinadas
labores, tengan el conocimiento requerido sobre el sector publico
en el que opera el organismo fiscalizador en cuestion, asi como
una completa comprension de las labores a realizar.

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que la calidad
y sus principios éticos sean los criterios clave para evaluar el
desempeno de su personal, asi como el de las partes que sean
contfratadas para desempenar determinadas labores.
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Quinto Elemento:
Realizacién de Actividades

El organismo fiscalizador debe establecer politicas y procedimientos
disenados para asegurar, de manera razonable, que sus actividades se
lleven a cabo de conformidad con las normas profesionales y el marco
normativo correspondiente;

Dichas politicas vy procedimientos deben contemplar:

a) Asuntos relevantes para promover la consistencia en la calidad de

las actividades llevadas a cabo;

b) Responsabilidades para la supervision, vy

c) Responsabilidades de revision.

Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores:

Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que existan
politicas, procedimientos y herramientas, tales como metodologias
de auditoria, para readlizar las labores de fiscalizacion y ofras
actividades bajo su responsabilidad, incluyendo aquellas que
puedan ser subcontratadas®.

Los organismos fiscalizadores deben establecer politicas y
procedimientos que incentiven la alta calidad. Para ello, es
necesaro gue favorezcan la creacién y mantenimiento de un
ambiente que sea estimulante, que incentive el uso apropiado
del juicio profesional y que promueva mejoras a la calidad. Todo
el frabajo fiscalizador y demds labores a cargo del organismo
auditor, deben sujetarse a revisiones como medio para contribuir
ala calidad, y promover el aprendizaje y el desarrollo del personal.

¢ Ante asuntos dificiles o de controversia técnica o juridica, los

organismos fiscalizadores delbben asegurarse de emplear 10s
recursos apropiados para su resolucion.

5 Consistente con la NPSNF 20, Principio 3.
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* En el desempeno de sus labores, los organismos fiscalizadores
deben asegurarse de atender las normas correspondientes. Si se
omitiera alguna disposicion normativa, se deben documentar y
aprobar debidamente las razones o justificaciones.

* Los organismos fiscalizadores delbben asegurarse de documentar
claramente cualquier diferencia de opinidn en sus observaciones,
debiendo resolverla antes de emitir su informe.

* Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que existan
politicas y procedimientos apropiados de control de calidad
(qQue incluyan un sistema de control de documentos, procesos de
supervision y revision de responsabilidades, asi como evaluaciones
del control de calidad de las actividades a cargo), que se
apliquen a toda la labor fiscalizadora. Asimismo, 1os organismos
fiscalizadores deben reconocer la importancia de las revisiones
del control de calidad de las labores desempenadas y, cuando
se redlicen estas revisiones, deben resolver satisfactoriamente los
asunfos que surjan antes de emitir su informe de auditoria.

* Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que existan
procedimientos para autorizar la emision de informes. Ciertas
labores a cargo de los organismos fiscalizadores pueden tener un
alto grado de complejidad e importancia, por lo que requerirdn
un intensivo control de calidad antes de que se emita el informe.

e Si los organismos fiscalizadores se sujetan a procedimientos
especificos en atencién a reglas aplicables a las evidencias
(éste es el caso de los organismos fiscalizadores que lleguen
a tener facultades judiciales), deben asegurarse que dichos
procedimientos sean acatados en forma consistente.

e Los organismos fiscalizadores deben apegarse a su programa
de trabajo y cumplir con los requisitos establecidos de tiempo de
realizacion y recursos asignados.

¢ Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que el trabajo se
documente en forma oportuna y consistente,

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse que toda la
documentacion en papel o en archivo electrdnico, sean de su
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propiedad, sin distincion alguna sobre si el trabajo fue realizado
por su propio personal o por alguna parte subcontratada.

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse de seguir 10s
procedimientos apropiados para verificar los resultados de la
auditoria, y de permitir que el ente fiscalizado tenga la oportunidad
de comentar, y en su caso, atender los resultados antes de que
finalice la labor fiscalizadora, independientemente de que el
informe se haga o no publico.

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse de resguardar
toda la documentacion durante el tiempo senalado por las
normas legales y profesionales correspondientes.

* Los organismos fiscalizadores delben buscar un balance entre
la confidencialidad de la documentacion y la necesidad de
transparenciay rendicion de cuentas. Los organismos fiscalizadores
deben establecer procedimientos fransparentes para atender
solicitudes de informacion de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion correspondiente.

Sexto Elemento:
Seguimiento

El organismo fiscalizador debe establecer un proceso de seguimiento
disefado para asegurar, de manera rozonable, que las politicas y
procedimientos relacionados con el sistema de control de calidad sean
relevantes, adecuados y operen eficazmente. Este proceso de seguimiento:

a) Debe incluir la evaluacion permanente del sistema de control de
calidad del organismo fiscalizador, lo que contempla la revision de
una muestra representativa de la gama de actividades a cargo.

b) Requiere que la responsabilidad del proceso de seguimiento sea
asignada a una persona o conjunto de personas con la experiencia
y autoridad suficientes para asumir dicha responsabilidad, y

C) Requiere que quienes redlicen las revisiones sean independientes
(es decir, no hayan tomado parte en la ejecucion de actividades
ni en la revisiéon del control de calidad de las labores a cargo).
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Directrices de aplicacién para los organismos fiscalizadores:

e Los organismos fiscalizadores deben asegurarse gque el sistema
de contfrol de calidad incluya un monitoreo independiente
a la diversidad de controles establecidos en el organismo
fiscalizador.

e En los casos que se subcontraten servicios, el organismo
fiscalizador debe asegurarse de que las entidades contfratadas
cuenten con sistemas de control de calidad eficaces.

e La alta direccidon debe asegurarse que los resultados del
seguimiento del sistema de control de calidad sean informados
oportunamente a su Titular, a efecto de permitirle emprender
oportunamente las acciones que correspondan.

e Cuando sea apropiado, el organismo fiscalizador puede
considerar la colaboracion con otro organismo fiscalizador u
otra entidad afin a sus intereses, para llevar a cabo una revision
independiente de todo el sistemna de control de calidad.®

e Los organismos fiscalizadores pueden considerar otros medios
para monitorear la calidad de sus actividades, lo cual puede
incluir, entre otras alternativas:

O revisiones académicas independientes;

o encuestas y andlisis realizadas por los interesados en su
labor

O revisiones de seguimiento a las recomendaciones, y
o retfroalimentaciéon de entes fiscalizados
e Los organismos fiscalizadores deben poseer dreas especificas

y procedimientos para atender quejas y alegatos sobre la
calidad del frabagjo llevado a cabo.

¢ Consistente con la NPSNF 20, Principio 9.
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e Los organismos fiscalizadores deben considerar si existen
disposiciones legislativas o de otra indole para publicar los
informes de seguimiento, o para responder a quejas o alegatos
publicos relacionados con el frabajo fiscalizador llevado a
cabo.’

Nota: Los principios bdsicos de esta norma, requieren adecuaciones para
ser aplicados a todos los organismos fiscalizadores integrantes del SNF.

7 Consistente con la NPSNF 20, Principio 9.
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